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Istota zado$¢uczynienia
oraz czynniki wplywajace na jego wysokos¢

The essence of compensation and factors affecting its amount

1. Wprowadzenie

Zados$¢uczynienie pieni¢zne stanowi jeden ze sposobOdw naprawienia szkody
niemajatkowej w ramach odpowiedzialnosci deliktowej. W art. 4172, 445, 446
§ 41448 k.c.! ustawodawca przewidzial cztery przypadki, w ktorych istnieje
mozliwo$¢ przyznania zado$¢uczynienia przy kazdorazowym spelnieniu
przeslanki doznania krzywdy wyrzadzonej czynem niedozwolonym.
Bez znaczenia pozostaje podstawa odpowiedzialnosci z tego tytulu.
Zados$c¢uczynienie za doznang krzywde moze by¢ réwniez zasadzone
w postepowaniu karnym na podstawie art. 46 § 1 k.k.> od skazywanego sprawcy
szkody, a takze na podstawie art. 78 § 1 ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych na rzecz tworcy, ktérego autorskie prawo osobiste naruszono’.
Stanowi ono réwniez sankcje, ktérg moze ponies¢ pracodawca na podstawie
Kodeksu pracy za stosowanie mobbingu. Pracownik, u ktérego mobbing

1 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, t.j. Dz.U. 2020 poz. 1740, 2320.

2 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny, t.j. Dz.U. 2020 poz. 1444, 1517.

3 Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
t.j. Dz.U. 2019 poz. 1231; 2020 poz. 288.
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wywolat rozstrdj zdrowia, moze bowiem dochodzi¢ od pracodawcy na podstawie
art. 94°$ 3 k.p. odpowiedniej sumy tytulem zados¢uczynienia pieni¢znego za
doznang krzywde. Ponadto, zado$¢uczynienie zostalo réwniez unormowane
w przepisach innych ustawy z dnia 6 listopada 2008 roku o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta® czy tez ustawy z dnia 23 lutego 1991 roku o uznaniu
za niewazne orzeczen wydanych wobec 0séb represjonowanych za dziatalno$¢
na rzecz niepodlegtego bytu Panstwa Polskiego®.

Tak wszechstronna regulacja, przewidujaca mozliwos¢ zasadzenia
zaplaty sumy pienie¢znej za doznane przez poszkodowanego cierpienia,
stanowi konsekwencje istnienia zasady moralnej w oparciu o ktérg krzywda
wyrzadzona drugiemu cztowiekowi powinna zosta¢ naprawiona. Zasada
ta wynika z porzadku aksjologicznego i stanowi gwarancj¢ konstytucyjna
w polskim porzadku prawnym.

2. Funkcje zados¢uczynienia

Zado$c¢uczynienie pieni¢zne petni przede wszystkim funkcje kompensacyjna®.
Przyznana suma pieni¢zna ma wynagradza¢ doznane cierpienia fizyczne
i psychiczne, a co za tym idzie ma stanowi¢ pewnego rodzaju ekwiwalent
poniesionej szkody niemajatkowej. Wysokos§¢ zadoscuczynienia musi
przedstawia¢ odczuwalng warto$¢ ekonomiczng adekwatng do warunkéw
gospodarki rynkowej’.

Wart podkreslenia jest fakt, ze Zzadne srodki prawne nie s3 w stanie
w pelni zatrze¢ w $§wiadomosci poszkodowanego doznanej krzywdy.
Zasadzenie przez sad sumy pieni¢znej nie sprawi, ze osoba skrzywdzona
zapomni o negatywnych przezyciach, ktérych doswiadczyta. Jednoczesnie
uniwersalno$¢ zastosowania pieniagdza we wspdlczesnym konsumpcyjnym
modelu Zycia sprawia, ze zado$cuczynienie pieni¢zne wydaje si¢ by¢
najbardziej efektywnym instrumentem ochrony wartosci niemajatkowych.
Cho¢ za pomocg $rodkéw pienigznych nie jest mozliwe uleczenie cierpienia
poszkodowanego, to z drugiej strony nie ulega watpliwosci, ze zasagdzona suma

4 Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,
t.j. Dz.U. 2020 poz. 849.

5 Ustawa z dnia 23 lutego 1991 r. 0 uznaniu za niewazne orzeczen wydanych wobec
0s6b represjonowanych za dziatalnos¢ na rzecz niepodlegtego bytu Panstwa Polskiego,
t.j. Dz.U. 2020 poz. 1820.

6 A.Szpunar, Ustalenie odszkodowania w prawie cywilnym, Wydawnictwo Prawnicze,
Warszawa 1975, s. 89.

7 Wyrok SN z 26 listopada 2019 r., IV CSK 386/18, LEX 2786140.
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pieni¢zna moze by¢ zrédlem pozytywnych przezy¢, ktére réwniez nie znajduja
odzwierciedlenia w wartosciach materialnych. W przypadku zado$¢uczynienia
mamy wiec do czynienia ze specyficznym zagadnieniem, w przypadku
ktérego przedmiot ochrony ma charakter niemajatkowy, a $rodek ochrony
przyjmuje posta¢ wyrazalng w pienigdzu. To zjawisko powoduje daleko idace
konsekwencje, mogace budzi¢ problemy przy ustalaniu wzajemnych relacji
mig¢dzy naruszonym dobrem i wywotang szkoda niemajatkows a ujetym
w pienigdzu zado$¢uczynieniem, ktdrego celem jest wyréwnanie doznanego
uszczerbku®.

W sprawach, w ktérych przedmiotem jest ustalenie wysokosci
zado$¢uczynienia, sagdy musza zmierzy¢ sie z trudnym zadaniem wywazenia
adekwatnosci zastosowanego $rodka ochrony w postaci sumy pieni¢znej do
wyrzadzonej szkody niemajatkowe;j. Z tego tez powodu funkcja kompensacyjna
zados$¢uczynienia musi by¢ rozumiana odmiennie od kompensacji
zachodzacej przy roszczeniach odszkodowawczych, gdzie co do zasady ma
miejsce calkowite wyréwnanie powstalej szkody majatkowej’. W przypadku
zado$c¢uczynienia wylgcznie poszkodowany moze ocenic, czy wysokos¢ sumy
pienieznej odpowiada rozmiarowi doznanej szkody niemajatkowej, a zatem
czy wyplacone $wiadczenie spelni funkcje kompensacyjna. Jednoczesnie Sad
Najwyzszy wskazuje, ze funkcja kompensacyjna zado$¢uczynienia ta powinna
by¢ ujmowana szeroko i nie ogranicza¢ si¢ jedynie do finansowych korzysci
przysparzanych w majatku poszkodowanego. W przypadku zados¢uczynienia
kompensacja dokonuje si¢ gtownie w sferze psychicznej poszkodowanego.
Przywrécona zostaje rOwnowaga emocjonalna, naruszona przez doznane
cierpienia psychiczne, a takie ujecie funkcji zados$¢uczynienia pozwala na
$ciste powigzanie kompensacji z satysfakcja'®.

Roszczenie o zado$¢uczynienie pieniezne spelnia nie tylko funkcje
kompensacyjng, ale rowniez funkcje prewencyjno-wychowawcza. Przyznanie
przez sad zado$c¢uczynienia powinno powstrzymac sprawce od dalszych
naruszen wartosci niemajatkowych, a jednoczesnie stanowic jasne przestanie
dla innych potencjalnych naruszycieli, Ze dzialania takie s3 negatywnie
odbierane przez spoleczenstwo i mogg sie spotkac z okreslong reakcja organow
panstwa'l.

8 ] Matys, Model zados¢uczynienia pienigznego z tytutu szkody niemajgtkowej w kodeksie
cywilnym, Wolters Kluwer, Warszawa 2010, s. 14.

9 Tamze.

10 Wyrok SN z 17 lipca 2019 1., I PK 68/18, LEX 2696942.

11 1. Dyka Zasady przyznawania i ustalania wysokosci zados¢uczynienia pienigznego
w razie naruszenia dobra osobistego, ,,Kwartalnik Prawa Prywatnego” 2001, nr 3, s. 637.
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Do czasu wejscia w zycie nowelizacji Kodeksu cywilnego w 1996 r. dok-
tryna przedstawiala réwniez poglad o represyjnej funkeji zados¢uczynienia.
Uprzednie brzmienie art. 448 k.c. dawalo mozliwo$¢ przyznania zado§¢-
uczynienia wylacznie na rzecz organizacji Polski Czerwony Krzyz, a wiec
podmiotu, ktéremu sprawca naruszenia nie wyrzadzit szkody swoim zacho-
waniem. Obecnie, na mocy wyzej wskazanego przepisu, poszkodowany moze
domagac si¢ odpowiedniej sumy pieni¢znej na swoja rzecz lub na wskazany
przez siebie cel spoteczny'?. Zdaniem cze¢sci autorow obowiazek wplaty okre-
slonej kwoty na cel spoleczny spoczywajacy na sprawcy naruszenia moze by¢
utozsamiany z represja. Z drugiej strony mozna go taczy¢ z funkcjg kompen-
sacyjng zado$¢uczynienia, poniewaz skorzystanie przez poszkodowanego ze
swojego uprawnienia do zadania przekazania sumy pieni¢znej na konkretny
cel spoleczny niewatpliwie bedzie stanowi¢ dla niego zZrédto pozytywnych
przezy¢ psychicznych, a wiec rowniez kompensowaé w pewnym wymiarze
doznang krzywde®.

Na represyjny charakter zado$¢uczynienia wskazuje Sad Najwyzszy,
podkreslajac, ze ,,obowigzek jego zaplaty powinien dla sprawcy szkody stanowic¢
sankcje stosowng do popelnionego czynu'?’, a jego wysokos¢ powinna by¢ dla
sprawcy odczuwalna. Ponadto, w ramach represyjnej funkcji zados¢uczynienia
sad powinien uwzgledni¢ zachowanie sprawcy krzywdy po jej wyrzadzeniu
oraz to, czy sprawca podjal czynnosci majgce na celu usuniecie skutkow
swojego dziatania®.

Zarowno funkcja prewencyjno-wychowawcza zados¢uczynienia,
jak i funkcja represyjna stanowig jedynie uzupelnienie kluczowej funkcji
kompensacyjnej. Najistotniejszym celem zado$¢uczynienia jest bowiem
wynagrodzenie doznanej przez poszkodowanego krzywdy, co ma umozliwi¢
mu uzyskanie satysfakcji, korzystnie wplywajacej na jego samopoczucie
i pozwalajacej zniwelowaé¢ negatywne przezycia wywolane czynem
niedozwolonym'®.

12 Tamze.

13 A. Szpunar, Zadoséuczynienie za szkodg niemajgtkowg, Oficyna Wydawnicza Branta,
Bydgoszcz 1999, s. 79.

14 'Wyrok SN z 27 marca 2019 1., V CSK 77/18, LEX 2652328.

15 Tamze.

16 Tamze.
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3. Fakultatywnos¢ przyznania poszkodowanemu
zados$c¢uczynienia

Zados¢uczynienie nalezy do $wiadczen fakultatywnych. W kompetencji
sadu pozostaje uznanie w kontekscie caloksztaltu okolicznosci faktycznych
konkretnej sprawy, czy osobie, ktorej zostala wyrzadzona szkoda nalezy sie
zado$¢uczynienie i ewentualnie w jakiej wysokosci'.

Fakultatywnos¢ ta wybrzmiewa wprost z przepisow art. 445, 446 § 4
i art. 448 k.c., w ktorych zawarto formule ,,sad moze przyznac¢”. Zabraklo
jej tylko w art. 417> k.c."®, jednak w tym przypadku fakultatywnos¢ zados¢-
uczynienia wynika z samej istoty odpowiedzialnosci na zasadach stusznosci
majacej charakter uznaniowy".

Uznaniowo$¢ przyznawania zado$¢uczynienia nie oznacza jednak, ze
odmowa jego zasgdzenia moze by¢ dowolna. Co prawda sad moze odmdwic
przyznania poszkodowanemu sumy pienieznej nawet gdy formalnie spetnione
zostaly wszystkie przestanki uzasadniajace jego zasadzenie, jednak w takim
przypadku musi swoje stanowisko odpowiednio uzasadni¢, opierajac si¢ na
przestankach obiektywnych®’. Uznanie sedziowskie nigdy nie jest calkowicie
swobodne i podlega kontroli instancyjne;j.

4. ,Odpowiednia suma” zado$¢uczynienia

W dyspozycji art. 445 § 1 k.c. zawarto sformutowanie ,,odpowiednia suma’,
ktorg sad moze przyznaé poszkodowanemu tytulem zadosc¢uczynienia
pienieznego za doznang krzywde. Ustawodawca nie sprecyzowal jednak
zasad ustalania jej wysokos$ci, dlatego ma ona charakter nieokreslony
i pozostaje w granicach swobodnego uznania sedziowskiego?. Oczywiscie,
w orzecznictwie wypracowano kryteria, ktérymi nalezy kierowac si¢ przy
ustalaniu wysokosci zadoscuczynienia, jednak to sad jest podmiotem
decydujacym o jego wysokosci.

Wykladnia pojecia ,,odpowiedniej sumy” byla wielokrotnie dokonywana
przez sady. Aby suma byla odpowiednia, organ orzekajacy w trakcie jej sza-

17" Wyrok SN z 18 lutego 2010 r., IT CSK 434/09, LEX 602683.

18 Tamze.

19 J. Gudowski (red.), Kodeks cywilny. Komentarz. Tom IIL. Zobowigzania. Czegs¢ ogélna,
Wolters Kluwer, Warszawa 2018, LEX - komentarz do art. 445 k.c.

20 S. Garlicki, Odpowiedzialnos¢ cywilna za nieszczesliwe wypadki, Wydawnictwo
Prawnicze, Warszawa 1971, s. 480.

21 'Wyrok SN z 23 stycznia 2019 r., V KK 263/18, LEX 26158409.
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cowania powinien uwzglednia¢ wszystkie okolicznosci sprawy*. Celem
omawianego roszczenia jest uzyskanie kompensacji za doznang krzywde,
dlatego tez przy ocenie, jaka suma bedzie ,,odpowiednia” nie jest zasadne bez-
posrednie odwolywanie si¢ do kryteriéw branych pod uwage przy szacowaniu
szkody majatkowe;j*. Ustalajac wysokos¢ zados¢uczynienia nie nalezy réwniez
przelicza¢ procentu uszczerbku na zdrowiu na okreslong kwote, poniewaz
taki procentowy uszczerbek nie stanowi wylacznego wyznacznika rozmia-
ru doznanej krzywdy i musi by¢ oceniany razem z innymi okoliczno$ciami
konkretnej sprawy**. Dokonujac oceny, jaka suma zado$¢uczynienia bedzie
in casu odpowiednia, sad powinien bra¢ pod uwage zaréwno czynniki obiek-
tywne, takie jak dtugotrwalos¢ cierpien czy okres hospitalizacji, jak i czynniki
indywidualne, charakteryzujace poszkodowanego, takie jak wplyw doznanej
szkody na plany zyciowe, predyspozycje psychiczne czy podatnos¢ na niektore
urazy. Taki rodzaj podejscia najszerzej realizuje zasade kompensacyjng zados¢-
uczynienia®. Nie wystarczy zatem wylacznie ogoélne stwierdzenie przez sad,
ze szkoda powoda jest bol i cierpienie spowodowane doznanym urazem ciala,
ale konieczne jest wskazanie konkretnych okolicznosci charakteryzujacych
zwigzang z tym krzywde*.

Ponadto, jak zostalo juz wyzej wspomniane, kluczowg funkgcjg instytucji
zado$¢uczynienia jest kompensacja doznanej krzywdy, dlatego tez wysokos¢
zasadzonej sumy pienieznej nie moze stanowic jedynie zaptaty symbolicznej”’.
Z drugiej jednak strony, wysoko$¢ ta nie moze by¢ nadmierna w stosunku
do doznanej krzywdy. Wydaje si¢ wigc, ze dazenie do osiggnigcia rownowagi
w tej kwestii najpetniej oddaje znaczenie sformulowania ,,odpowiedniej sumy”.

5. Czynniki wplywajace na wysokos¢ zados¢uczynienia

W procesach, ktorych przedmiotem jest zasadzenie zados¢uczynienia za
doznang krzywde, ustalenie jego stusznej wysokosci zawsze stanowi kwestie
sporng. Okreslenie wysokosci $wiadczenia ustawodawca pozostawil ocenie
sedziowskiej. Przepisy nie do$¢, ze w zaden sposdb nie konkretyzuja zasad

22 'Wyrok SN z 9 listopada 2007 r., V CSK 245/07, LEX 369691.

23 'Wyrok SN z 11 pazdziernika 2002 r., I CKN 1065/00, LEX 33290.

24 M. Fras, M. Habdas, Kodeks cywilny. Komentarz. Tom I11. Zobowigzania. Czes¢ ogélna
(art. 353-534), Komentarze Praktyczne, Wolters Kluwer, Warszawa 2018, s. 644 — komentarz
do art. 445 k.c.

25 Tamze.

26 'Wyrok SN z 22 czerwca 2005 r., III CK 392/04, LEX 177203.

27 Wyrok SN z 26 listopada 2019 ., IV CSK 386/18.
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ustalania jego wysokosci, to z ich brzmienia nie sposéb nawet wyprowadzi¢
jakichkolwiek wskazowek w tej materii. Mimo iz w orzecznictwie zasady zostaly
w pewnym stopniu wypracowane, nie stanowig one katalogu zamknietego.

Zagadnienie zasad ustalania wysokos$ci zado$¢uczynienia pieni¢znego
stanowi wiec staly problem czgsto poruszany w judykaturze?®.

Przez bardzo dlugi okres czasu, poczawszy od orzeczenia Sadu
Najwyzszego z dnia 24 czerwca 1965 roku®’, w orzecznictwie przyjmowano,
ze kwota zasadzona tytulem zados$¢uczynienia za krzywde powinna by¢
umiarkowana, tzn. powinna by¢ ,utrzymana w rozsagdnych granicach,
odpowiadajacych aktualnym warunkom i przecigtnej stopie Zyciowej
spoteczenstwa”®. Stanowisko to zostalo jednak w duzym stopniu wyparte
pod wptywem krytyki. W wyroku z dnia 30 stycznia 2004 roku®, a nastepnie
w wyroku z dnia 10 marca 2006 roku®® Sad Najwyzszy wskazal, ze zasada
miarkowania wysokosci zado$¢uczynienia, 1aczaca jego wysokos¢ z stopa
zyciowa spoleczenstwa, ma jedynie uzupelniajacy charakter w stosunku do
rozmiaru szkody niemajatkowej. Wynika to z faktu, Ze w obecnej sytuacji
spoleczno-gospodarczej, polskie spoteczenstwo jest bardzo zréznicowane pod
wzgledem poziomu zycia i zasobnosci majatkowej. Uznanie wiec, ze wysokos¢
stopy zyciowej spofeczenstwa moze rzutowac na wysokos¢ zados¢uczynienia
wylacznie w sposob uzupelniajacy stanowi urzeczywistnienie zasady
sprawiedliwosci spolecznej wystowionej w art. 2 Konstytucji RP*. Ponadto,
powolanie si¢ na zasad¢ miarkowania wysokosci zadosc¢uczynienia ,,nie moze
prowadzi¢ do podwazenia kompensacyjnej funkcji zado$¢uczynienia™*.

Trzeba wiec rozwazy¢, jaki sposob okreslania wysokosci zado$¢uczynienia,
a wigc uwzglednienia jakich czynnikow, pozwoli na realizacje powyzej
wskazanych celow.

Bezspornie uznaje si¢, Ze wysokos¢ zados$¢uczynienia zalezy od caloksztattu
okolicznosci zwigzanych bezposrednio z osobg poszkodowanego®. Na wysokos¢

28 M.in. wyrok SN z 3 maja 1972 r,, I CR 106/72, LEX 7085; wyrok SN z 22 kwietnia
1985 r., IT CR 94/85, LEX 8713; wyrok SN z 10 lutego 2004 r., IV CK 355/02, LEX 897875;
wyrok SN z 24 marca 2011 r., I CSK 389/10, LEX 848122.

29 Orzeczenie SN z 24 czerwca 1965 r., I PR 203/65, LEX 13394.

30 Tamze.

31 Wyrok SN z 30 stycznia 2004 r., I CK 131/03, OSN 2005, nr 2, poz. 40.

32 Wyrok SN z 10 marca 2006 r., IV CSK 80/05, ,,Orzecznictwo Sadéw Polskich” 2007,
nr 1, poz. 11.

33 Wyrok SN z 14 stycznia 2011 r., I PK 145/10, OSNP 2012, nr 5-6, poz. 66; wyrok
SN z 17 lipca 2019 r., I PK 68/18.

34 'Wyrok SN z 10 marca 2006 r., IV CSK 80/05.

35 M.in. wyrok SN z 3 lipca 2013 r., V KK 464/12, LEX 1341290; wyrok SN z 9 listopada
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zado$¢uczynienia ma wplyw wiele sktadowych zréznicowanych ze wzgledu
na konkretng sytuacje. Nie ma watpliwosci, ze gtownym wyznacznikiem
wysokosci jest rozmiar krzywdy. W orzecznictwie wielokrotnie podkreslano,
ze na rozmiar krzywdy, a w konsekwencji wysokos¢ zados¢uczynienia, skfadaja
sie cierpienia fizyczne i psychiczne, ktorych rodzaj, natezenie i czas trwania
nalezy kazdorazowo okresli¢ w okolicznos$ciach faktycznych sprawy?. Ponadto
sad powinien uwzgledni¢ réwniez takie czynniki jak: charakter i intensywnos¢
cierpien fizycznych i psychicznych, stopien trwatego kalectwa, rokowania
na przyszlos¢, utrata szans na normalne zycie czy poczucie bezradnosci
i nieprzydatnosci spotecznej’”’. Oczywiscie, czynnikdw mogacych mieé
znaczenie dla okreslenia wysokos$ci zados¢uczynienia jest znacznie wigcej
i nie sposob wskaza¢ wszystkich.

Warto réwniez podkresli¢, ze mierzenie krzywdy wyltacznie stopniem
uszczerbku na zdrowiu nie znajduje podstawy w art. 445 § 1 k.c. Odrzuca si¢
réwniez ,taryfowanie” krzywdy i zado$¢uczynienia na wzdr ubezpieczen od
nieszczesliwych wypadkéw. Wysokos¢ zados¢uczynienia musi mie¢ charakter
indywidualny, dlatego niedopuszczalne jest stosowanie jakich$ usrednionych
kwot czy stawek za kazdy procent uszczerbku na zdrowiu®.

Ponadto, przy ustalaniu wysokos$ci zado$¢uczynienia sad nie moze
uwzgledniac otrzymanego przez poszkodowanego odszkodowania z tytutu
wlasnego ubezpieczenia od nieszcze¢sliwych wypadkow. Wypaczaloby
to istote ubezpieczenia, ktérego celem z pewnosciag nie jest fagodzenie
odpowiedzialnosci sprawcy?.

Z orzecznictwa Sadu Najwyzszego wynika réwniez, ze sady nie mogg bra¢
pod uwage stanu majatkowego sprawcy szkody*’. Poziom zycia poszkodowanego
réwniez nie moze by¢ zaliczany do czynnikéw wyznaczajacych rozmiar doznanej
krzywdy i wptywajacych na wysokos¢ zado$¢uczynienia*'. Warto tu powota¢
stanowisko A. Szpunara, zgodnie z ktérym ,,mozliwosc” zrekompensowania
krzywdy z wtasnych srodkéw majatkowych poszkodowanego nie uzasadnia

2007 r., V CSK 245/07; wyrok SA w Lodzi z 5 lutego 2014 r., I ACa 936/13, LEX 1439218;
wyrok SA w Katowicach z 20 stycznia 2014 r., I ACa 763/13, LEX 1428063.

36 Wyrok SN z 28 czerwca 2005 r., I CK 7/05 LEX 153254; tak tez M. Nesterowicz,
Cywilne prawo - zobowigzania zados¢uczynienie a rozmiar krzywdy. Glosa do wyroku SN
z dnia 20 kwietnia 2006 r., IV CSK 99/05, ,,Orzecznictwo Sadéw Polskich” 2009, nr 4, poz. 40 c,
s.263.

37 Wyrok SN z 30 stycznia 2014 r., IIT CSK 69/13, LEX 1463872.

38 M. Nesterowicz, Cywilne prawo..., s. 263.

39 Tamze.

40 ‘Wyrok SN z 7 pazdziernika 1998 r., I CKN 418/98, LexPolonica 353779.

41 Wyrok SN z 17 wrzesnia 2010 r., IT CSK 94/10, OSNC 2011, nr 4, poz. 44.
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odmowy zados$¢uczynienia™*. Majac na uwadze powyzsze zalozenie, mozna
zauwazy¢, ze dobra sytuacja majatkowa poszkodowanego nie powinna
powodowac przyznania nizszej kwoty tytulem zado$¢uczynienia. Tego typu
postawa bylaby sprzeczna z kompensacyjnym charakterem zado$¢uczynienia,
poniewaz zakres cierpien poszkodowanego, wynikajacy z doznanej krzywdy,
jest taki sam, niezaleznie od poziomu zycia poszkodowanego®.

Za istotng okolicznos¢ indywidualizujaca rozmiar krzywdy nalezy z kolei
uznac¢ wiek poszkodowanego. Uwzglednienie tego czynnika nie oznacza dys-
kryminacji ze wzgledu na wiek*. Niewatpliwie utrata szans na prowadzenie
normalnego zycia, mozliwosci realizacji zamierzonych celéw, zaintereso-
wan i pasji jest szczegélnie dotkliwa dla cztowieka miodego, ktéry na skutek
poniesionej krzywdy doznal utraty zdrowia bedac do tej pory w pelni sit
i mozliwosci®. Pozbawienie poszkodowanego zdolnosci do pracy i mozliwosci
samorealizacji czy zwyczajnego czerpania przyjemnosci z zZycia z pewnoscig
wywoluje silniejsze cierpienia psychiczne u czlowieka mlodego, niz u czto-
wieka w wieku dojrzalym czy wrecz podesztym. Poczucie krzywdy bedzie
zdecydowanie glebsze u cztowieka, ktory doznal kalectwa, bedac w pelni sil,
niz u cztowieka dotknietego ograniczeniami zwigzanymi z podesztym wiekiem
czy z wczesniejsza niepetlnosprawnoscig*. W innych przypadkach to krzyw-
da doznana przez osobe starszg moze uzasadnia¢ wyzsze zados¢uczynienie.
Przyktadem moze by¢ uszkodzenie ciala polegajace na skomplikowanym
ztamaniu konczyny dolnej u osoby w podesztym wieku, ktére moze wigza¢
sie z skomplikowanym i ryzykownym zabiegiem, a takze dtuzsza rehabilitacja
i mniejszymi widokami powodzenia na przysztos¢ niz w przypadku lecznia
urazoéw osob miodych?’. Z uwagi na zréznicowanie stanéw faktycznych nie
mozna w tym zakresie czyni¢ Zadnej generalizacji.

Odnoszjc si¢ jeszcze do wieku jako czynnika wplywajacego na wysokos¢
zado$¢uczynienia, warto wspomnie¢ réwniez o stanowisku, ktére zajat Sad
Najwyzszy w wyroku z dnia 24 marca 2011 roku*. Sad wskazal, ze nie mozna
kategorycznie twierdzi¢, ze dziecko ze wzgledu na wiek odczuwa tylko cierpienia
fizyczne. Okoliczno$¢, ze nie ma ono jeszcze uksztaltowanej psychiki, nie moze

42 A. Szpunar, Zados¢uczynienie..., s. 174.

43 K. Kryla, Glosa do wyroku SN z dnia 17 wrzesnia 2010 r. I CSK 94/10, ,,Glosa” 2012,
nr4,s. 52.

44 Wyrok SN z 16 marca 2016 r., IV CSK 270/15, OSNC 2017, nr 1 poz. 12.

45 Wyrok SN z 30 stycznia 2014 r., III CSK 69/13.

46 'Wyrok SN z 22 czerwca 2005 r., IIT CK 392/04.

47 M. Fras, M. Habdas, , Kodeks cywilny. Komentarz..., s. 645 - komentarz do art. 445 k.c.

48 Wyrok SN z 24 marca 2011 r., I CSK 389/10.
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oznaczad, ze nie doznaje réwniez cierpien psychicznych. Ponadto, sad wskazal
réwniez, ze okolicznos¢, iz poszkodowane dziecko zmarlo, a po jego $mierci
do procesu wstapili rodzice jako spadkobiercy ustawowi, nie moze prowadzi¢
do obnizenia wysoko$ci zado§¢uczynienia®.

Za przyznaniem wysokiego zado$¢uczynienia moze réwniez przemawiac
szczegolne natezenie winy sprawcy szkody niemajatkowej®. Poczucie krzywdy
poszkodowanego bedzie tym wieksze, im silniejsze bedzie jego przeswiadczenia
o bezpodstawnym doznaniu krzywdy. Z tego powodu razace zaniedbanie
obowigzkow przez sprawce szkody uzasadnia zwigkszenie zados¢uczynienia®.

Wazne dla okreslenia wysoko$ci sumy pieni¢znej tytulem zados¢uczynienia
sg takze okolicznosci takie jak pozbawienie mozliwosci osobistego
wychowywania dzieci i zajmowania si¢ gospodarstwem domowym czy
konieczno$¢ korzystania z pomocy innych 0séb przy prostych czynnosciach
zycia codziennego™.

Niezaleznie od tego, jakie czynniki zostang w danej sprawie uznane za
relewantne, okreslenie wysokos$ci zado$¢uczynienia za doznang krzywde
opierac si¢ powinno zaréwno na obiektywnych i sprawdzalnych kryteriach,
jak i na uwzglednieniu indywidualnej sytuacji stron>. Wszystkie czynniki,
ktore sad zdecyduje si¢ przyja¢ w konkretnej sprawie za kryteria okreslenia
wysokosci kwoty zado$¢uczynienia powinny by¢ wskazane w uzasadnieniu®.

6. Znaczenie rozstrzygniec zapadajacych w innych
podobnych sprawach dla ustalenia wysokos$ci sumy
zado$cuczynienia

W orzecznictwie mozna spotkac sie ze skrajnymi stanowiskami odnoszacymi
sie do zasadnosci kierowania si¢ przez sad orzekajacy o przyznaniu zado$¢-
uczynienia rozstrzygnieciami zapadajacymi w innych sprawach o podobnym
stanie faktycznym.

Zjednej strony Sad Najwyzszy wskazuje, ze aby zasadzona suma pieniezna
tytulem zado$¢uczynienia byta ,odpowiednia’, nie moze ona razaco odbiega¢
od kwot zasgdzanych w analogicznych przypadkach®. W innych wyrokach

49 Tamze.

50 'Wyrok SN z 18 kwietnia 2002 r., II CKN 605/00, LEX 484718.

51 'Wyrok SN z 22 czerwca 2005 r., III CK 392/04.

52 'Wyrok SN z 18 kwietnia 2002 r., II CKN 605/00.

53 Wyrok SN z 12 wrzesnia 2002 r., IV CKN 1266/00, LEX 80272.

54 'Wyrok SN z 24 wrzesnia 2008 r., II CSK 126/08, OSNC-ZD 2009, nr 2, poz. 58.
55 Wyrok SN z 11 lipca 2000 r., II CKN 1119/98, LEX 50884.
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mozna spotka¢ si¢ z pogladem wyrazajacym absolutny sprzeciw wobec
uwzgledniania tendencji orzecznictwa sagdowego w podobnych przypadkach®.
Wyrazane jest rowniez stanowisko posrednie wskazujace, ze ,,przestanka ta
nie jest calkowicie pozbawiona znaczenia®”, poniewaz pozwala oceni¢, czy
zasadzone zados$¢uczynienie nie jest nadmiernie wygérowane na tle innych
podobnych przypadkow®.

Analizujac zalety postawy aprobujacej uwzglednianie kwot zasadzanych
tytutem zado$c¢uczynienia w podobnych sprawach jako dodatkowego
kryterium jego miarkowania mozna stwierdzi¢, Ze w perspektywie czasu taka
postawa pozwolitaby na utworzenie spojnej linii orzeczniczej, prowadzac w ten
sposob do zniwelowania licznych watpliwosci oraz ulatwienia i przy$pieszenia
orzekania®.

Okreslenie wysoko$ci zados¢uczynienia podlega dyskrecjonalnej ocenie
sedziowskiej i kazdorazowo powinno by¢ ustalane w oparciu o indywidualne
okolicznosci sprawy®. W zwigzku z tym orzekanie w tego typu sprawach nie
powinno by¢ poddane jakiemukolwiek automatyzmowi czy szablonowosci.
Przyjecie przeciwnego rozwiazania byloby ryzykowne réwniez ze wzgledu na
mozliwos¢ zaburzenia kompensacyjnej funkcji zados¢uczynienia, ktéra dla
swego istnienia wymaga indywidualnego podejscia sedziego do orzekania.
To bowiem wlasnie ze wzgledu na realizacje kompensacyjnej funkgcji
zado$¢uczynienia w wielu sprawach o zblizonym stanie faktycznym, kwota
zasadzonej sumy pienieznej znacznie sie rozni. Wynika to z faktu, ze te same
czynniki nie maja takiej samej wartosci dla poszczegélnych spraw. Z uwagi
na powyzsze czestym skutkiem indywidualnego rozpatrywania sprawy przez
sad beda rozbieznosci w zasgdzanych kwotach®.

56 ‘Wyrok SN z 14 lutego 2008 r., I CSK 536/07, ,,Orzecznictwo Sadéw Polskich” 2010,
nr 5, poz. 47; wyrok SN z 28 stycznia 2010 r., I CSK 244/09, LEX 570118.

57 Wyrok SA w Bialymstoku z 13 lutego 2020 r., I ACa 428/19, LEX 2960998; wyrok
SA w Krakowie z 14 lutego 2020 r., I ACa 1206/18, LEX 3021026; wyrok SA w Krakowie
z 15 pazdziernika 2019 r., I ACa 1294/18, LEX 2947379; wyrok SN z dnia 30 stycznia 2004 r.,
I CK 131/03.

58 'Wyrok SN z 26 listopada 2009 r., IIT CSK 62/09, LEX 738354.

59 M. Stominska-Chetmowska, Przydatnos¢ kierowania si¢ sumami zasgdzonymi
w innych sprawach przy ustalaniu wysokosci zados¢uczynienia, jako nurtujgca przestanka
czy watpliwe ,,uprawnienie” sgdow rozstrzygajgcych?, ,,Gdanskie Studia Prawnicze. Przeglad
Orzecznictwa” 2015, nr 2, s. 6.

60 A. Partyk, Znaczenie rozstrzygniec zapadajgcych w innych podobnych sprawach dla
ustalenia wysokosci sumy zados¢uczynienia, LEX/el.2020, s. 1.

61 M. Stominska-Chetmowska, Przydatnosé..., s. 7.
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7. Podsumowanie

Na przykladzie instytucji zados¢uczynienia pieni¢znego mozna zaobserwowac,
ze do zapewnienia poszkodowanemu prawidlowej ochrony jego interesow
nie jest wystarczajace istnienie przepisu prawnego, na podstawie ktérego
poszkodowany moze dochodzi¢ swoich praw. Niezbedne jest, aby sady
W procesie stosowania prawa rozpatrywaly kazdy przypadek indywidualnie,
dajac szans¢ poszkodowanemu na uzyskanie mozliwie petnej kompensacji.
Istnienie instytucji zado$¢uczynienia pienigznego w systemie prawnym
jest bardzo wazne, poniewaz pozwala ono wynagrodzi¢ krzywde doznang
w skutek naruszenia dobr osobistych, w tym przede wszystkim zdrowia i Zycia
czlowieka, bedacymi najwyzszymi dobrami podlegajacymi ochronie prawne;.
Z tego tez wzgledu tak istotne jest, aby wysoko$¢ rekompensaty finansowej byla
odpowiednia. Nie mozna bowiem doprowadzi¢ do niepozadanej deprecjacji
tych dobr na skutek zasadzania przez sady zbyt niskich kwot zados¢uczynienia.
Kluczem do ustalenia przez sad wysokosci zadoscuczynienia, ktdre
stanowitoby dla poszkodowanego zrodto satysfakcji, wydaje si¢ by¢ odrzucenie
schematycznego podejscia do tego typu spraw oraz uwzglednianie funkgcji
kompensacyjnej zado$¢uczynienia w jak najszerszym zakresie.

Jednoczesnie nalezy jednak pamietad, ze Zadne $rodki prawne nie beda
w stanie zatrze¢ w pamieci poszkodowanego doznanej krzywdy. Zasadzenie
przez sad sumy pienieznej pozwoli jedynie na zmniejszenie cierpienia
poszkodowanego.
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STRESZCZENIE

Opracowanie dotyczy instytucji zado$¢uczynienia, stanowigcego jeden ze
sposobdw naprawienia szkody niemajatkowej. Przyznana suma pieni¢zna ma
wynagradza¢ doznane cierpienia fizyczne i psychiczne, a co za tym idzie ma
stanowi¢ pewnego rodzaju ekwiwalent poniesionej szkody niemajatkowe;.
Aby funkcja ta mogla by¢ realizowana, wysokos¢ zados¢uczynienia musi
zostaé nalezycie ustalona w oparciu o czynniki istotne dla danego stanu
taktycznego. Uznanie, czy osobie, ktorej zostala wyrzadzona szkoda, nalezy
sie zadosc¢uczynienie i w jakiej wysokosci nalezy do kompetencji sadu.
W niniejszym artykule oméwione zostaly przyktadowe czynniki, ktérymi sad
powinien kierowac si¢ przy okreslaniu wysokosci naleznego zados¢uczynienia.
Wskazano, jak duzym wyzwaniem dla sadu jest orzekanie o kompensacyjnej
funkcji zado$¢uczynienia.

Slowa kluczowe: zado$éuczynienie, ustalenie wysoko$ci zado$éuczynienia,
wy y
poszkodowany, kompensacja, dyskrecjonalno$¢ sedziowska
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SUMMARY

The study concerns the institution of compensation, which is one of the ways to
compensate for non-pecuniary damage. The sum of money awarded is intended
to compensate for physical and psychological suffering and consequently - to
constitute a kind of non-pecuniary damage equivalent. In order to implement
this function, the amount of compensation must be duly determined based on
factors relevant to the facts. Determining whether the injured person should
be compensated, and with what amount, is the competence of the court. This
article discusses examples of factors which the court should use to determine
the amount of compensation. At the same time, discussion of this issue outlines
how challenging it is for the court to implement the compensatory function
of this institution.

Keywords: compensation, amount of compensation, injured party,
compensatory role, judicial independence
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