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Abstrakt

Przedmiotem publikacji jest konfrontacja konstrukeji polskiego cywilnego
postepowania nakazowego i celdw, jakie realizuje z wymogiem zapewnienia
przez panstwa czlonkowskie UE, w tym Polske, efektywnej ochrony konsumenta
przed klauzulami nieuczciwymi. Kanwg podjetej problematyki sa wydane pod
koniec 2018 r. orzeczenia TSUE w sprawach C-176/17 oraz C-632/17. Autor,
wykorzystujac metode formalno-dogmatyczng, dokonuje analizy polskiego
postepowania nakazowego z perspektywy uksztattowanych przez orzecznic-
two TSUE wymogéw w zakresie zapewnienia konsumentowi w postepowaniu
sadowym skutecznego Srodka prawnego dajacego ochrong przed klauzulami
nieuczciwymi. Autor stawia za wzoér funkcjonujace de lege lata rozwigzania na
gruncie prawa procesowego wspierajace pracownika w postepowaniu przeciwko
pracodawcy.
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Abstract

The subject of the publication is the confrontation of the construction of the
Polish civil payment-order procedure and the objectives it implements with the
requirement of providing of the effective consumer protection against unfair
clauses by EU Member States, including Poland. The background of the issues
raised are CJEU’s judgements issued at the end of 2018 in cases C-176/17 and
C-632/17. By using formal-dogmatic method, the author analyzes the Polish
payment-order procedure from the perspective of requirements set out by the
CJEU’s judgements in providing the consumer with an effective legal remedy
that protects him against unfair clauses at the stage of court proceedings. The
author presents as a model solution de lege lata regulations in the procedural law
that supports the employee in proceedings against the employer.

I. Wstep

Kanwg problematyki poruszonej w niniejszej publikacji sag wydane pod koniec
2018 r. orzeczenia Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (,,TSUE”), tj.
wyrok w sprawie C-176/17 z 13 wrzesnia 2018 r., zwanej sprawa Profi Credit Pol-
ska'! oraz postanowienie w sprawie C-632/17 z dnia 28 listopada 2018 r., znanej
takze jako sprawa PKO Bank Polski’. Przedmiotowe orzeczenia zakwestiono-
waty dotychczasowa formule polskiego cywilnego postepowania nakazowego
jako niezapewniajacego odpowiedniej ochrony konsumentéw przed skutkami
klauzul nieuczciwych mogacych potencjalnie istnie¢ w umowach zawieranych
z profesjonalistami.

Cywilne postgpowanie nakazowe w realiach zintensyfikowanego i maso-
wego obrotu gospodarczego stato sie powszechnie wykorzystywanym s$rodkiem
szybkiego odzyskiwania naleznosci. Jest to jednocze$nie istotne narzedzie
w rekach przedsigbiorcow stuzace dochodzeniu roszezen od nabywcéw ich towa-
réw lub ustug, ktérymi bardzo czesto sg konsumenci. Szczegdlng grupa wsrod
wspominanych przedsi¢gbiorcéw sa kredytodawcy odzyskujacy w ten sposéb
wierzytelnosci z tytutu udzielonych kredytow i pozyczek, w tym takze banki,
ktére w 2016 r. utracity swoisty przywilej prawny w postaci bankowego tytutu
egzekucyjnego®.

I EU:C:2018:711.

2 EU:C:2018:963.

3 Bankowy tytul egzekucyjny byt szczegdlnym instrumentem dochodzenia roszczen
zastrzezonym prawnie dla bankéw, regulowanym przez przepisy ustawy z 29.08.1997 r. —
Prawo bankowe. Dnia 14.04.2015 r. Trybunat Konstytucyjny w sprawie o sygn. P 45/12 orzekt,
zeart. 96 ust. 1 iart. 97 ust. 1 ww. ustawy sa niezgodne z art. 32 ust. 1 konstytucji. Przepisy te
utracity moc obowiazujaca z dniem 1.08.2016 r. (http://trybunal.gov.pl/s/p-4512/).
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Aby postepowanie nakazowe spelniato podstawowy cel w postaci szyb-
kiego i efektywnego odzyskiwania naleznosci od nierzetelnych dtuznikéw, musi
charakteryzowa¢ si¢ maksymalnie uproszczonym charakterem, a jednoczes$nie
wysokim poziomem sformalizowania. Nalezy zwr6ci¢ uwage na inng istotng
ceche typowa tego postepowania, ktérg prawidtowo zobrazowal w jednym
z orzeczen Sad Apelacyjny w todzi, wskazujac, ze ,celem [...] postepowania
nakazowego w ogélnosci jest zapewnienie powodowi uzyskania tytulu egzeku-
cyjnego szybko, kosztem ochrony prawnej przystugujacej pozwanemu”*. Owa
asymetria uprawnien stron postg¢powania nakazowego na korzys¢ wierzyciela
jest wigc réwniez charakterystycznym elementem postepowania nakazowego.
Skutki tego sa szczegblnie widoczne w przypadku, gdy pozwanym w tym poste-
powaniu jest nieprofesjonalny i z zasady stabszy uczestnik obrotu, tj. konsument.

Dotychczas poswigcano niewiele miejsca w doktrynie i orzecznictwie na
rozwazania dotyczace ksztattu postepowania cywilnego z perspektywy odpowied-
niego wywazenia praw i obowigzkéw stron tego postepowania, w sytuacji gdy jedng
z nich jest konsument, mimo ze réwnolegle rozwingta si¢ do$¢ znacznie material-
noprawna ochrona praw konsumenta jako stabszej strony stosunku umownego.
Jednoczes$nie nawet najlepsza ochrona materialnoprawna konsumenta nie
bedzie w petni efektywna, jezeli nie zapewni sie odpowiedniego instrumentarium
shuzacego egzekuciji tej ochrony na poziomie prawnoprocesowym, a wigc skutecz-
nego $rodka ochrony, o ktérym mowa w art. 47 Karty praw podstawowych UE.

W niniejszej publikacji zostanie oméwiona istota orzeczenn TSUE w spra-
wach C-176/17 oraz C-632/17 z perspektywy specyfiki polskiego postepowania
nakazowego, jak réwniez zostang poddane analizie dotychczasowe zapatrywa-
nia Trybunalu na praktyczng realizacje wymogu zapewnienia przez wszystkie
panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej stosownych i skutecznych $rodkéw
majagcych na celu zapobieganie statemu stosowaniu nieuczciwych warunkéow
w umowach zawieranych z konsumentami, co jest bezposrednig dyspozycija
art. 7 ust. 1 dyrektywy 93/13/EWG z dnia 5 kwietnia 1993 r. w sprawie nie-

uczciwych warunkéw w umowach konsumenckich’.

4 Wyrok SAwkodziz 14.02.2013 r., I ACa 1158/12, LEX nr 1289500.

5 Dz.U.L95,s. 1; Polskie wydanie specjalne: Rozdzial 15 Tom 002 P 288-293. Dyrektywa
93/13/EWG w art. 3 wprowadzita do prawa unijnego instytucje klauzul nieuczciwych w umowach
konsumenckich oraz koniecznos¢ ich skutecznego eliminowania z samych uméw, a systemowo
réwniez z calego obrotu konsumenckiego. Zgodnie z art. 6 ust. 1 dyrektywy 93/13 EWG klauzule
nieuczciwe s3 objete sankcja bezskutecznosci ex lege i ex tunc i powinny zostaé wyeliminowane ze
stosunku umownego przy jednoczesnym zachowaniu skutecznosci pozostatych postanowien regu-
lujacych dany stosunek umowny; jezeli owo utrzymanie skuteczno$ci bedzie mozliwe. Praktyczng
konsekwencja powyzszego procesu moze by¢ catkowicie odmiennie uksztaltowana odpowie-
dzialno$¢ pozwanego konsumenta wobec powoda, niz wynikatoby to z pierwotnie ustalonej tresci
stosunku umownego i odzwierciedlajacych ja dokumentéw bedacych podstawa wydania nakazu
zaptaty, takich jak w szczegdlnosci weksel czy tez wyciagi z ksiag bankowych.
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Rozwazania po$§wigecone powyzszym, przetomowym orzeczeniom zostang
uzupelnione o wnioski ptynace z analizy jednego z ostatnich orzeczen TSUE,
tj. wyroku z 7 listopada 2019 r. w potaczonych sprawach C-419/18 1 C-483/18,
zwanym takze Profi Credit II°. Wyrok ten stanowi bowiem kontynuacje i wazne
uzupelnienie rozwazan Trybunatu w przedmiocie zapewnienia konsumentom
efektywnej ochrony przed klauzulami nieuczciwymi w ramach postepowania
nakazowego. Jednoczesnie nalezy sadzi¢, ze nie jest to ostatnie stowo Trybunatu
i mozna spodziewac si¢ kolejnych orzeczen rozstrzygajacych dalsze watpliwosci
w tej waznej kwestii.

Orzeczenia TSUE w sprawach C-176/17 oraz C-632/17 nalezy uznaé za
kolejne, po wyeliminowaniu z polskiego porzadku prawnego instytucji ban-
kowego tytutu egzekucyjnego, swoiste trzgsienie ziemi w polskim procesie
dochodzenia roszczen wobec konsumentéw. O ile jednak w przypadku elimi-
nacji bankowego tytulu egzekucyjnego skutki byly ograniczone wylgcznie do
sektora bankowego dysponujacego tym swoistym przywilejem prawnoproce-
sowym, o tyle w przypadku dwoch przywotanych powyzej orzeczen TSUE, ich
wplyw obejmuje praktycznie wszystkie obszary dziatalnosci podmiotéw pro-
fesjonalnych dochodzacych roszczen od konsumentéw w trybie postgpowania
nakazowego z tytutu uprzednio zawartych z nimi umoéw.

W obu analizowanych rozstrzygnieciach TSUE, cho¢ dotyczacych nieco
odmiennych stanéw faktycznych’, jawig si¢ analogiczne problemy prawne,
zwigzane z zapewnieniem w postgpowaniu nakazowym odpowiedniej ochrony
pozwanemu konsumentowi przed nieuczciwymi warunkami w umowach konsu-
menckich. Problemy te dotycza:

a) zgodnosSci z normami wspomnianej dyrektywy wylaczenia koniecznosci
badz wrecz mozliwosci badania stosunku podstawowego przez sad krajowy

z urzedu przed wydaniem nakazu zaptaty, jezeli dokumenty, na podstawie

ktérych ma by¢ wydany nakaz zaplaty, sa sporzadzone prawidtowo,

6 EU:C:2019:930

7 Asumpt do wydania orzeczen w obu sprawach dato zapytanie prejudycjalne pol-
skiego Sadu Rejonowego w Siemianowicach Slaskich. W pierwszej ze spraw — C-176/17 jedna
z firm pozyczkowych ztozyta pozew przeciwko pozyczkobiorey, ktéremu udzielita pozyczki
zabezpieczonej wekslem wlasnym in blanco. Poniewaz pozyczkobiorca nie splacit pozyczki,
pozyczkodawcawystapitdosagduwtrybie postepowanianakazowegoozaptatezudzielonegoprzez
pozyczkobiorce zabezpieczenia w postaci wekslawtasnego inblanco. W sprawie C-632/17 bank
ztozyt pozew przeciwko kredytobiorcy w trybie postgpowania nakazowego o zaplate niesptaco-
nego zadtuzenia w ramach wydanej karty kredytowej na podstawie wyciagu z ksiag bankowych
podpisanego przez osoby upowaznione do sktadania o$wiadczen w zakresie praw i obowigz-
kéw majatkowych banku i opatrzonego pieczecia banku oraz dowodu doreczenia dtuznikowi
pisemnego wezwania do zaptaty, w ramach postepowania nakazowego, okreslonego przepisami
art. 485 § 3 i nast. k.p.c.
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b) konstrukcji $rodka zaskarzenia przystugujacego pozwanemu konsu-
mentowi w postaci zarzutow od nakazu zaplaty w jej obecnym ksztalcie
i spetniania przez nig przestanek wlasciwych dla skutecznego srodka praw-
nego, o ktérym mowa w art. 47 Karty praw podstawowych UE.

Argumentacja TSUE przyjeta w przedmiotowych orzeczeniach jest kluczowa
dla obrania wlasciwej perspektywy w ocenie roli i celow whasciwych dla postepo-
wania nakazowego, regulowanego obecnie przez przepisy art. 480—497 k.p.c.,
a takze wywazenia praw i obowigzkdéw stron tego postepowania, gdy jedng z nich
jest konsument. Stanowia one réwniez kolejny, istotny sygnat plynacy z orzecz-
nictwa TSUE, ze ochrona konsumenta w §wietle prawa unijnego nie ogranicza si¢
wylacznie do zapewnienia odpowiednich instrumentéw ochronnych w ramach
prawa materialnego, ale takze opiera si¢ na zapewnieniu efektywnosci i skutecz-
nosci tych instrumentéw w sferze proceduralnej, co do zasady objetej zasada
autonomii panstw cztonkowskich®.

II. Podstawy postepowania nakazowego w polskiej
procedurze cywilnej

Na wstepie nalezy zaznaczy¢, ze kompleksowa analiza specyfiki postepowania
nakazowego i racji stojacych za owym szczeg6lnym jego charakterem nie jest moz-
liwa w ramach niniejszej publikacji ze wzgledu na jej ograniczenia objetosciowe,
niemniej jednak, aby w pelni zrozumie¢ istote rozwazan TSUE w kontekscie obu
wspomnianych spraw, niezbedne jest przedstawienie zarysu podstawowych zato-
zen 1 funkeji postgpowania nakazowego.

Postepowanie nakazowe funkcjonuje w polskim kodeksie postepowania
cywilnego od samego poczatku jego uchwalenia, tj. od 1964 r. Obecny ksztatt
zostal nadany przez znaczaca nowelizacje kodeksu postepowania cywilnego,
dokonang ustawg z dnia 24 maja 2000 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepo-
wania cywilnego, ustawy o zastawie rejestrowym i rejestrze zastawow, ustawy

8  Woezesniej w swoich orzeczeniach TSUE wielokrotnie wskazywal, Zze mimo tzw.
zasady autonomii proceduralnej panstw cztonkowskich, powinny one zagwarantowac,
ze zgodnie z zasadg réwnowaznosci, wewnetrzne regulacje proceduralne nie beda mniej
korzystne w odniesieniu do spraw podlegajacych prawu unijnemu niz w przypadku podob-
nych spraw podlegajacych prawu krajowemu, a ponadto, zgodnie z zasada skutecznosci, nie
beda uniemozliwia¢ lub nadmiernie utrudnia¢ wykonywania praw przyznanych konsumen-
tom przez prawo unijne (m.in. wyrok z dnia 7 grudnia 2017 r., Banco Santander, C-598/15,
EU:C:2017:945, pkt 38; wyrok z dnia 18 lutego 2016 r., Finanmadrid EFC, C-49/14,
EU:C:2016:98, pkt 40; wyrok z dnia 14 czerwca 2012 r., Banco Espanol de Crédito, C-618/10,
EU:C:2012:349, pkt 46).
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o kosztach sagdowych w sprawach cywilnych oraz ustawy o komornikach sado-

wych i egzekucji®.

Jak wskazuje T. Erecinski, przyjete w tym postepowaniu rozwigzania
uczynily z tego procesowego postepowania odrebnego jednolite postepowanie
przeznaczone do szybkiej realizacji roszczen opartych na dokumentach i duzym
stopniu wiarygodnosci'®.

Nalezy podkresli¢, ze idei i zalozen konstrukeyjnych postepowania naka-
zowego nie zmienita ostatnia znaczaca nowelizacja Kodeksu postepowania
cywilnego wprowadzona ustawa z 4 lipca 2019 r. o zmianie ustawy — Kodeks
postepowania cywilnego oraz niektérych innych ustaw'!, obowiazujaca od
7 listopada 2019 r. — mimo dokonania w regulacji tego postepowania szeregu
istotnych, jak si¢ wydaje, zmian merytorycznych i organizacyjnych'2.

Do zmian, ktére nalezy przede wszystkim wyszczeglnic naleza:

a) dopuszczenie referendarzy sgdowych do czynnos$ci w sprawie o wydawanie
nakazu zaptaty w postepowaniu nakazowym, z wylaczeniem prowadzenia
rozprawy i wydania wyroku (analogicznie jak dotychczas w postepowaniu
upominawczym),

b) rezygnacja z podstaw odmowy wydania nakazu zaptaty wzglednie jego
uchylenia z urzedu, tj. nieznajomosci miejsca pobytu pozwanego i niemoz-
nosci dorgczenia pozwanemu odpisu nakazu w kraju,

c) rezygnacja z wyciggu z ksiag bankowych jako dowodu stanowigcego pod-
stawe wydania nakazu zaptaty w postgpowaniu nakazowym,

d) liczne zmiany porzadkujace i uspdjniajace.

Co wazne, w uzasadnieniu do projektu przedmiotowej nowelizacji nie
pojawity sie jakiekolwiek argumenty wskazujace potrzebe zmiany przepisow
regulujacych to postepowanie w kierunku zapewniajacym uwzglednienie wnio-
skow TSUE przedstawionych w orzeczeniach w sprawie C-176/17 Profi Credit
oraz C-632/17 PKO BP celem zapewnienia efektywnej ochrony praw konsu-
mentow przed klauzulami nieuczciwymi w postepowaniu nakazowym. Majac na
uwadze, ze orzeczenia TSUE bedace przedmiotem analizy w ramach niniejszej
publikacji zostaly wydane w odniesieniu do stanu prawnego sprzed powyzszej
nowelizacji, konieczne jest dokonanie analizy, czy, a jesli tak, to w jakim zakresie
wprowadzone nowelizacja z 4 lipca 2019 r. zmiany w postepowaniu nakazowym
wplywaja na zastrzezenia kierowane przez Trybunat pod adresem dotychczaso-
wych uregulowan w zakresie postepowania nakazowego.

9 Dz.U. Nr48 poz. 554 z p6zn. zm.

10 T. Erecinski, Komentarz do art. 484(1) [w:] Kodeks postgpowania cywilnego. Komen-
tarz. Tom I1I. Postgpowanie rozpoznawcze, red. tenze, wyd. V, LEX.

11 Dz.U. 2019 poz. 1469 z p6zn. zm.

12" Por. uzasadnienie do projektu ustawy z 4 lipca 2019 r. o zmianie ustawy — Kodeks
postepowania cywilnego oraz niektérych innych ustaw, s. 122 i nast.
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W doktrynie podkresla sie, ze ideg postepowania nakazowego jest hipo-
tetyczne zalozenie, ze podstawa faktyczna roszczenia powoda zostata w catosci
udowodniona za pomoca dotaczonych do pozwu dokumentow!®. Jak wskazuje
K. Flaga-Gieruszynska, wydany nakaz zaptaty, po jego uprawomocnieniu, zréw-
nuje si¢ w skutkach prawnych z wyrokiem i oznacza stwierdzenie istnienia
stosunku prawnego, wedtug ktoérego dtuznicy obowigzani byli zaptaci¢ kwote
gtowng z odsetkami. Panstwo w obronie porzadku prawnego, na zgdanie wie-
rzyciela, bez dalszych warunkéw potwierdza 6w obowigzek zaptaty i otwiera
droge do stosowania przymusu egzekucyjnego w stosunku do wszystkich swiad-
czen wynikajacych z tytutu egzekucyjnego'. Z kolei S. Dalka zwraca uwage, ze
nakaz zaptaty jest szczegblnego rodzaju orzeczeniem merytorycznym o charak-
terze warunkowym, stwarzajacym domniemanie zgodnosci z prawda twierdzen
i zadan powoda w zakresie dochodzonego przez niego roszczenia oraz okolicz-
no$ci z tym zwigzanych. Jest to jednak domniemanie wzruszalne, poniewaz
pozwany po doreczeniu mu nakazu moze je zakwestionowaé, wnoszac zarzuty'.

Postepowanie nakazowe jest postepowaniem fakultatywnym, wszczy-
nanym na wniosek powoda zgloszony w pozwie (art. 484! k.p.c.), a zatem
stanowi uprawnienie powoda, z ktérego moze, ale nie musi skorzysta¢. Zgodnie
z art. 480* § 1 k.p.c. rozpoznanie sprawy nastepuje na posiedzeniu niejawnym.
Postepowanie to dotyczy jedynie przypadkéw, gdy powdd dochodzi roszezenia
pieni¢znego albo $wiadczenia innych rzeczy zamiennych (art. 480'§ 1 k.p.c.).
Rzeczami zamiennymi sg rzeczy oznaczone co do gatunku, niezaleznie czy
w pojedynczym egzemplarzu czy w wigkszej liczbie!'®. Konstrukcja postepowa-
nia nakazowego obejmuje dwie zasadnicze fazy — pierwszg od chwili wniesienia
pozwu o wydanie nakazu zaplaty oraz druga, od chwili wniesienia przez pozwa-
nego zarzutéw od wydanego nakazu zaptaty.

Faza pierwsza inicjowana jest przez wniesienie pozwu o wydanie nakazu
zaplaty. Przebiega ona bez wiedzy pozwanego. W $wietle dotychczasowych ure-
gulowan, ktére zachowaly aktualno$c takze po nowelizacjik.p.c. z4 lipca 2019 1.,
w pierwszej fazie postgpowania nakazowego sad lub referendarz sadowy nie jest
uprawniony do badania innych przestanek dopuszczalnosci wydania nakazu
zaplaty poza okre§lonymi wprost w art. 485 k.p.c., w szczegélnosci do badania
tresci stosunku podstawowego pod katem jego skutecznosci. W konsekwencji

13 P Telenga, Komentarz do art. 485 [w:] Kodeks postepowania cywilnego. Tom 1.
Art. 1-729, red. A. Jakubecki, LEX.

14 K. Flaga-Gieruszynska [w:] A. Zielinski, K. Flaga-Gieruszynska, KPC. Komentarz,
wyd. 6, Warszawa 2012, s. 849.

15 S. Dalka [w:] Kodeks postgpowania cywilnego. Komentarz do art. 1-505', t.1, red.
K. Piasecki, Warszawa 2006, s. 218.

16 J. Jodtowski, Z. Resich, J. Lapierre, T. Misiuk-Jodtowska, Postepowanie cywilne, War-
szawa 2002, s. 350.
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powdd, wnoszace pozew o wydanie nakazu zaptaty w postgpowaniu nakazowym,
nie musi dotgczac tresci samej umowy ksztattujacej stosunek podstawowy, ponie-
waz ta nie podlega obowigzkowi badania przez sad na tym etapie.

Dopiero w drugiej fazie postgpowania nakazowego, a wiec po doreczeniu
pozwanemu nakazu zaplaty wraz z odpisem pozwu, pozwany moze podnies¢
zarzuty nie tylko zwigzane z samym dokumentem bedacym podstawa wyda-
nego nakazu zaplaty, ale takze zarzuty dotyczace stosunku zobowigzaniowego,
w zwigzku z ktérym éw dokument powstat.

Zatem sad rozpoznajacy zarzuty od nakazu zaplaty wydanego na podstawie
weksla moze uwzgledni¢ ww. stosunek zobowigzaniowy, cho¢ nie ma obowiazku
dziatania w tym zakresie z urzedu i niezbedne jest podjecie dziatan w tym kie-
runku przez strong zainteresowang (przede wszystkim pozwanego)?’.

Przygladajac si¢ sytuacji prawnej, w jakiej znajduje si¢ pozwany w postepowa-
niu nakazowym, nalezy zwrdci¢ uwagg, ze jego mozliwos¢ dziatania rozpoczyna
si¢ dopiero od drugiej fazy postepowania, a wiec od doreczenia mu nakazu zaptaty.
Sad lub referendarz sadowy, wydajac nakaz, orzeka, ze pozwany powinien w ciggu
dwéch tygodni od dnia doreczenia nakazu zaspokoi¢ roszczenie w catosci wraz
z kosztami albo wnie$¢ w tym terminie zarzuty (art. 480% § 1 k.p.c.). Zgodnie
zart. 493§ 2k.p.c. pozwany jest ponadto zobowiazany wnies¢ zarzuty w okreslonej
prawem formie, tj. w formie pisma, ktére powinno odpowiada¢ wymogom pisma
procesowego (art. 126 k.p.c.)'®. Pismo to, w $wietle wymogdéw art. 480°§ 2 k.p.c.
powinno zawiera¢ informacje, czy pozwany zaskarza nakaz w calosci czy w czesci,
jak réwniez, zgodnie z postulatem szybkosci postgpowania nakazowego, powinno
okresla¢ zarzuty, ktére powinny by¢ zgloszone pod rygorem ich utraty przed
wdaniem si¢ w spor co do istoty sprawy. Co wigcej, zgodnie z art. 493 § 2 k.p.c.
w przedmiotowym pi$mie pozwany powinien wymienic¢ fakty, z ktérych wywo-
dzi zadania i dowody na wykazanie kazdego z nich. W stanie prawnym sprzed
nowelizacji z 4 lipca 2019 r., konsekwencjg niedopelnienia tego wymogu przez
pozwanego byl obowiazek pominigcia spéznionych twierdzen i dowodow przez
sad, chyba ze strona uprawdopodobnilaby, ze nie zglosita ich w zarzutach bez swo-
jej winy lub ze uwzglednienie spéznionych twierdzen i dowodéw nie spowoduje
zwloki w rozpoznawaniu sprawy, albo ze wystepuja inne wyjatkowe okolicznosci.
De lege lata z powyzszej regulacji zrezygnowano, w zwiazku z czym zastosowanie

17 Tak SN w wyroku z 10.04.2002 r., IV CKN 948/00, Legalis. Do 7 listopada 2019 r.,
a wiec do wejscia w zycie nowelizacji k.p.c. z 4 lipca 2019 r. powyzsza zasada znajdowata
zastosowanie takze do nakazéw zaplaty wydanych na podstawie ksiag bankowych. Ksiegi ban-
kowe — jak juz wczesniej byta o tym mowa — w wyniku wspomnianej nowelizacji przestaty by¢
podstawa do wydania nakazu zaptaty.

18 Por. np. M. Kostwinski, komentarz do art. 493 [w:] Kodeks postgpowania cywilnego.
Koszty sqdowe w sprawach cywilnych. Dochodzenie roszczeri w postepowaniu grupowym. Przepisy
przejsciowe. Komentarz do zmian. Tom I i 1I, red. T. Zembrzuski, LEX 2020, pkt 11.
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w postepowaniu nakazowym znajda ograniczenia czasowe w powolywaniu fak-
tow i dowodow zawarte w przepisach ogdlnych kodeksu postepowania cywilnego,
w szczegblnosci wprowadzony nowelizacja lipcowa przepis art. 205' k.p.c.”.

De lege lata utrzymana zostata zasada, ze pozwany nie moze wnie§é
powddztwa wzajemnego w postepowaniu nakazowym, co jest konsekwencja
ograniczonego zakresu rozpoznawania sprawy w nastepstwie zgloszonych zarzu-
tow. Nie bez znaczenia dla sytuacji pozwanego, ktéry zdecydowatl sie wniesé
zarzuty od nakazu zaplaty sg takze wymogi art. 480° § 3 k.p.c. Zgodnie z tym
przepisem, sad jest zobligowany odrzuci¢ zarzuty wniesione po uplywie ter-
minu, nieoptacone, lub z innych przyczyn niedopuszczalne, jak réwniez zarzuty,
ktérych brakéw pozwany nie usunagt w terminie pomimo wezwania. Jesli zatem
zarzuty nie zostang skutecznie wniesione, nakaz zaptaty uzyskuje skutki prawo-
mocnego wyroku (art. 480*§ 4 k.p.c.).

Na koniec nalezy wspomnie¢ o ograniczeniu majagcym wymiar ekono-
miczny, a wigc niezwykle wazny z perspektywy konsumenta, tj. o koniecznosci
wniesienia oplaty w wysokosci % czesci oplaty okreslonej w art. 19 § 4 ustawy
o kosztach sagdowych w sprawach cywilnych. Niewatpliwie istotna dysproporcja
w zakresie wnoszonych oplat przez przedsigebiorce i konsumenta stanowi swo-
ista trudnos¢ dla pozwanego na ciezce do zakwestionowania podstaw wydanego
nakazu zaplaty, a jednocze$nie budzi watpliwosci natury moralno-etyczne;j.

III. Zarys systemu kontroli abuzywnosci klauzul
w umowach konsumenckich

Problematyka kontroli postanowien nieuczciwych, zwanych powszechnie
w doktrynie i orzecznictwie klauzulami abuzywnymi, a na gruncie polskiego
prawa niedozwolonymi postanowieniami umownymi®’ jest ztozona i dotychczas
rodzi dostrzegane w doktrynie problemy natury teoretycznej i praktycznej*’.
Prawny system kontroli postanowien nieuczciwych w umowach konsu-
menckich w polskim prawodawstwie pojawit sie z chwilag wdrozenia wymogow

19 Por. K. Panfil, komentarz do art. 493 [w:]: Kodeks postgpowania cywilnego. Postgpowa-
nie procesowe. Komentarz do niektorych przepisow. (red. O. Piaskowska), LEX, 2019.

20 Kontrowersje w kwestii ttumaczenia na jezyk polski terminu dyrektywy ,unfair
term” patrz E. E¢towska, Prawo uméw konsumenckich, Warszawa 2002, s. 328.

21 Warto w tym miejscu przywota¢ jedynie przyktadowo bedace poktosiem owych pro-
bleméw i watpliwosci publikacje: Zycie umowy konsumenckiej po uznaniu jej postanowienia za
nieuczciwe na tle orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci UE, red. M. Romanowskiego, War-
szawa 2017 badz tez Prawo konsumenckie w praktyce, red. M. CzarneckaiT. Skoczny, Warszawa
2016, ktorej rozdziat IV autorstwa K. Lehmanna zostal poswiecony eliminacji postanowien
niedozwolonych z wykonywanych uméw o charakterze ciggtym w obrocie konsumenckim.
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dyrektywy 93/13 EWG. Opiera si¢ on na dwéch zasadniczych filarach: kontroli
abstrakcyjnej oraz kontroli incydentalnej*>.

Tryb kontroli abstrakcyjnej nie byt znany wezesniej polskiemu prawodaw-
stwu. Polega on na analizie tresci konsumenckiego wzorca umownego przez
uprawniony organ pod katem istnienia w nim klauzul abuzywnych, przy czym
proces ten nastepuje w oderwaniu od konkretnego stosunku umownego. Celem
kontroli abstrakeyjnej jest wiec wylaczenie stosowania z obrotu konsumenckiego
postanowienia wzorca umownego, a nie postanowienia umowy zawartej miedzy
stronami?’. Do 16 kwietnia 2016 r. w polskim porzadku prawnym mozna byto
wyr6zni¢ model pierwotny i wtérny abstrakcyjnej kontroli wzorcow?*. Poczaw-
szy od 17 kwietnia 2016 r., w wyniku zmiany ustawy o ochronie konkurencji
i konsumentoéw, to Prezesowi UOKIK przystuguje uprawnienie do stwierdzania
abuzywnosci postanowien we wzorcach stosowanych w obrocie konsumenckim.
Stwierdzenie abuzywnosci nastepuje w formie decyzji administracyjnej, od kté-
rej stuzy odwolanie do Sagdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Drugim systemem kontroli abuzywnosci postanowien, obok wczesniej
przedstawionego systemu kontroli abstrakcyjnej, jest system kontroli incyden-
talnej — kluczowy z perspektywy przedmiotu niniejszej publikacji. Kontroli
incydentalnej bowiem dokonuje sad powszechny w trakcie sporu toczacego si¢
na tle konkretnej umowy zawartej pomiedzy przedsigbiorca i konsumentem.
Kontrola ta dotyczy zawsze postanowienia zawartej umowy, z zastrzezeniem,
ze postanowienie to nie bylo uzgodnione indywidualnie z konsumentem?®.
W konsekwencji, najezesciej przedmiotem kontroli w ramach tego systemu beda
klauzule wzorca umownego inkorporowanego do umowy, cho¢ mozna wyobra-
zi¢ sobie rowniez postanowienia narzucone konsumentowi w ramach zawieranej
umowy, ktére wezesniej nie byly czescia wzorca umownego. Niewatpliwie jednak
beda to sytuacje wyjatkowe i szczegblne tylko dla tego systemu kontroli abuzyw-
nosci postanowien.

22 Por. E. ketowska, Prawo uméw..., s. 328 i nast.; K. Lehmann, Eliminowanie postano-
wien niedozwolonych z wykonywanych uméw o charakterze ciggtym w obrocie konsumenckim [w:]
Prawo konsumenckie w praktyce, red. M. Czarnecka, T. Skoczny, Warszawa 2016, s. 45. Autor
ten stawia réwniez tezg, ze oprocz kontroli abstrakeyjnej i incydentalnej mozna wyrdznic jesz-
cze tzw. tryb samokontroli, niezwigzany z zadna, szczegdlng procedurg prawng i uzalezniony
od $wiadomosci prawnej przedsigbiorcy stosujacego wzorzec umowny.

23 Por. K. Skubisz-Kepka, Komentarz do art. 385(1) [w:] Kodeks cywilny. Komentarz.
Tom III. Zobowigzania. Czgs¢ ogélna (art. 353-534), red. M. Fras, M. Habdas, LEX, pkt 16.

24 K. Lehmann, Eliminowanie..., s. 45

25 E.Ltetowska, Prawo wmow...,s. 335.
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IV. Stanowisko TSUE w przedmiocie ochrony praw
konsumenta na gruncie dyrektywy 93/13/EWG w fazie
postepowania sadowego

Analizowane w ramach niniejszej publikacji orzeczenia TSUE C-176/17 oraz
C-632/17, a takze uzupelniajace je orzeczenie w polaczonych sprawach
C-419/18 1 C-483/18 stanowig jednoczesnie podsumowanie dotychczasowego
orzecznictwa Trybunalu w przedmiocie ochrony praw konsumenta wynika-
jacych z dyrektywy 93/13 w fazie postgpowania sadowego, a wigc w sytuacij,
gdy przedmiot sporu wynikajacy ze stosunku umownego pomiedzy przedsie-
biorcg a konsumentem zostaje poddany niezaleznej i obiektywnej ocenie sadu
krajowego.

Nalezy wyrézni¢ dwa podstawowe aspekty ochrony konsumenta w fazie
postepowania sagdowego na gruncie dyrektywy 93/13:

a) obowigzek sadu do zbadania z urzedu, czy dane warunki umowy maja nie-
uczciwy charakter, a po dokonaniu takiego badania, zniwelowac brak
réwnowagi miedzy konsumentem i przedsigbiorcg, o ile 6w sad dysponuje nie-
zbednymi ku temu informacjami dotyczacymi stanu prawnego i faktycznego;

b) obowigzek prawodawcy krajowego takiego uksztattowania przepisow pro-
ceduralnych, aby umozliwialy zapewnienie przestrzegania praw, jakie
podmioty wywodzg z dyrektywy 93/13/EWG przeciwko wykorzystywa-
niu nieuczciwych warunkéw umownych, w szczegélnosci, aby zapewniaty
prawo do skutecznego $rodka prawnego, obowiazujace zar6wno w odnie-
sieniu do wyznaczenia sagdéw wiasciwych w przedmiocie rozpoznawania
powddztw wnoszonych na podstawie prawa Unii, jak i w odniesieniu do
okreslenia zasad proceduralnych dotyczacych takich powodztw.

Odnosnie do pierwszego z wymienionych aspektéw, nalezy na wstepie
zwrdci¢ uwage na istotne uregulowania samej dyrektywy 93/13/EWG, ktére
determinujg ksztalt orzecznictwa TSUE w tej materii. A zatem zgodnie
zart. 6ust. 1 dyrektywy 93/13/EWG panstwa cztonkowskie powinny przewidzie¢
w ramach prawodawstw krajowych, ze nieuczciwe warunki istniejace w umowie
konsumenckiej zawartej przez przedsi¢biorce nie beda wigza¢ konsumentéw na
warunkach okreslonych na mocy ww. prawodawstw. Nastepnie art. 7 ust. 1 ww.
dyrektywy, a takze jej motyw 24 obligujg panstwa cztonkowskie do zapewnienia
stosownych i skutecznych §rodkéw majacych na celu zapobieganie statemu sto-
sowaniu nieuczciwych warunkéw w umowach zawieranych z konsumentami®.
Na bazie tych uregulowan, w ocenie TSUE, do sadu krajowego nalezy jedynie
wykluczenie stosowania nieuczciwego warunku umownego, tak aby nie mogt

26 Wyrok TSUE z 21.12.2016 r., Gutiérrez Naranjo i in., C-154/15, C-307/15
1C-308/15, EU:C:2016:980, pkt 56 i przytoczone tam orzecznictwo.
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on wywotywacé wigzacego skutku wobec konsumenta, przy czym sad ten nie jest
uprawniony do zmiany tresci tego stosunku?’. Sad krajowy jest natomiast zobo-
wigzany do zbadania z urz¢du, czy dane warunki umowy, o ile wchodzg w zakres
stosowania dyrektywy 93/13/EWG, maja nieuczciwy charakter, a w kolejnym
kroku zniwelowa¢ brak réwnowagi miedzy konsumentem a przedsigbiorca, pod
warunkiem jednakze, ze sad dysponuje niezb¢dnymi informacjami dotyczacymi
stanu prawnego i faktycznego w sprawie?®.

Co istotne, powyzsze wnioski TSUE odnosi takze do postepowan w spra-
wie wydania nakazu zaptaty?’. W ocenie Trybunalu, skuteczna ochrona praw
przyznanych konsumentowi w dyrektywie 93/13/EWG moze by¢ zagwaranto-
wana jedynie pod warunkiem, ze krajowe prawo procesowe bedzie umozliwialo,
w ramach postgpowania w sprawie wydania nakazu zaptaty wzglednie w ramach
postepowania egzekucyjnego w przedmiocie nakazu zaptaty, kontrole z urzedu
potencjalnie nieuczciwych warunkéw odno$nej umowy™.

Odnoszac si¢ do drugiego aspektu ochrony konsumenta w fazie postepo-
wania sgdowego na gruncie dyrektywy 93/13/EWG, jak juz wczesniej wskazano,
dotyczy on obowigzku prawodawcy krajowego takiego uksztaltowania przepi-
séw proceduralnych, aby umozliwialy zapewnienie przestrzegania praw, jakie
podmioty wywodzg z dyrektywy 93/13/EWG przeciwko wykorzystywaniu nie-
uczciwych warunkéw umownych, w szczegélnosci, aby zapewnialy prawo do
skutecznego srodka prawnego. TSUE w pkt 57 wyroku C-176/17 zwrécit uwage,
ze prawo Unii zasadniczo nie harmonizuje procedur stosowanych w odniesieniu
do badania potencjalnie nieuczciwego charakteru warunku umowy, a procedury
te naleza do zakresu krajowego porzadku prawnego panstw cztonkowskich. Jed-
nocze$nie jednak TSUE zwrécit uwage, ze powyzsze obowigzuje pod warunkiem,
ze zachowane sg dwie podstawowe zasady prawa unijnego, mianowicie zasada
rownorzedno$ci oraz zasada skutecznosci.

Zasada réwnorzednosci powinna, zdaniem Trybunatu, przejawiac sig
w tym, ze owe procedury w sprawach podlegajacych prawu unijnemu nie s3 mniej
korzystne niz w przypadku podobnych spraw podlegajacych prawu krajowemu.

27 Ibidem, pkt 57 1 przytoczone tam orzecznictwo.

28 ‘Wyroki: z 13.09.2018 r. Profi Credit Polska, C-176/17, EU:C:2018:711, pkt 42;
z 21.04.2016 r., Radlinger i Radlingerova, C-377/14, EU:C:2016:283, pkt 52 i przytoczone
tam orzecznictwo; z 21.12.2016 r., Gutiérrez Naranjo i in., C-154/15, C-307/15 1 C-308/15,
EU:C:2016:980, pkt 58.

29 Wyroki: zdnia 14.06.2012 r., Banco Espanol de Crédito, C-618/10, EU:C:2012:349;
z 18.02.2016 r., Finanmadrid EFC, C-49/14, EU:C:2016:98; postanowienie z 21.06.2016 .,
Aktiv Kapital Portfolio, C-122/14, niepublikowane, EU:C:2016:486.

30 Wyrok z 13.09.2018 r. Profi Credit Polska, C-176/17, EU:C:2018:711, pkt 44;
wyrok z 18 lutego 2016 r., Finanmadrid EFC, C-49/14, EU:C:2016:98, pkt 46; postanowienie
z dnia 21.06.2016 r., Aktiv Kapital Portfolio, C-122/14, niepublikowane, EU:C:2016:486,
pkt 30.
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Z kolei zasada skutecznosci zaktada, ze procedury powinny przewidywac prawo
do skutecznego srodka prawnego, takiego jak przewidziany w art. 47 Karty praw
podstawowych UE®".

Zasada skutecznos$ci odnoszona do postepowania sagdowego i jego roli
w zapewnianiu realizacji wymogéw dyrektywy 93/13/EWG, pozostaje w Scistej
korelacji z prawem konsumenta, bedacego uczestnikiem takiego postepowa-
nia, do skutecznego Srodka prawnego. Jak wskazat Trybunal, nalezy zauwazy¢,
ze wynikajacy z art. 7 ust. 1 dyrektywy 93/13/EWG obowigzek przewidzenia
srodkéw proceduralnych pozwalajacych na zapewnienie przestrzegania praw,
jakie podmioty wywodza z dyrektywy 93/13/EWG przeciwko wykorzystywa-
niu nieuczciwych warunkéw umownych, odpowiada ustanowionemu réwniez
w art. 47 karty prawu konsumenta do skutecznego $rodka prawnego. Prawo
do skutecznego $rodka prawnego powinno, w ocenie Trybunatu, obowigzywaé
zar6wno w odniesieniu do wyznaczenia sagdéw wlasciwych w przedmiocie rozpo-
znawania powodztw wnoszonych na podstawie prawa Unii, jak i w odniesieniu
do okreslenia zasad proceduralnych dotyczacych takich powédztw?2.

Kontynuujac ten wywdd, TSUE zwrécit uwage na niezwykle waznag kwe-
sti¢ — mianowicie, w celu ustalenia, czy ksztalt postepowania sadowego realizuje
prawo pozwanego konsumenta do skutecznego $rodka prawnego, sad krajowy
powinien ustali¢, czy przewidziane w prawie krajowym zasady proceduralne
w zakresie wniesienia zarzutéw nie prowadza do znacznego ryzyka, iz zainte-
resowani konsumenci nie skorzystaja z przystugujacego im formalnie $rodka
prawnego®’. W konsekwencji bowiem brak skutecznej kontroli potencjalnie nie-
uczciwego charakteru warunkéw danej umowy nie zagwarantuje przestrzegania
praw przyznanych w drodze dyrektywy 93/13/EWG*.

Trybunat podkreslil, Ze wiréd odpowiednich i efektywnych srodkéw gwa-
rantujgcych konsumentom prawo do skutecznego srodka prawnego musi znalez¢
si¢ mozliwo$¢ wytoczenia powddztwa lub wniesienia zarzutéw w racjonalnych
warunkach proceduralnych, w ten sposéb, by korzystanie z przyznanych konsu-
mentom praw nie byto obwarowane warunkami, w szczegélnosci terminem lub

31 Podobnie wyroki TSUE: z 14.09.2017 r., The Trustees of the BT Pension Scheme,
C-628/15, EU:C:2017:687, pkt 58 1 59 i przytoczone tam orzecznictwo; z 31.05.2018 r., Szi-
ber, C-483/16, EU:C:2018:367, pkt 35 i przytoczone tam orzecznictwo.

32 Podobne wyroki: z 31.05.2018 r., Sziber, C-483/16, EU:C:2018:367, pkt 49 i przy-
toczone tam orzecznictwo.

33 Podobne wyroki: z 14.06.2012 r.,, Banco Espafnol de Crédito, C-618/10,
EU:C:2012:349, pkt 54; z 14.03.2013 r., Aziz, C-415/11, EU:C:2013:164, pkt 58;
2 18.02.2016 r., Finanmadrid EFC, C-34/14, EU:C:2016:98, pkt 52.

34 'Wyrok z 7.12.2017 r., Banco Santander, C-598/15, EU:C:2017:945, pkt 46 i przy-
toczone tam orzecznictwo.
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kosztami, ktore ograniczatyby korzystanie z praw gwarantowanych w dyrektywie

93/13/EWG™.

V. Polskie postgpowanie nakazowe w kontekscie
skutecznosci ochrony praw konsumenta — analiza
wnioskow TSUE

W obu orzeczeniach w sprawach C-176/17 oraz C-632/17 TSUE stwierdzil nie-
zgodnos¢ z art. 7 ust. 1 dyrektywy 93/13 przepiséw krajowych, ktére pozwalaja
na wydanie nakazu zaplaty — czy to opartego na wekslu wlasnym, ktéry stanowi
gwarancj¢ wierzytelnosci powstatej z umowy kredytu konsumenckiego, czy tez
opartego na wyciagu z ksiag bankowych jako elemencie §wiadczacym o istnieniu
wierzytelnosci wynikajacej z umowy kredytu konsumenckiego. Niezgodnos¢ ta
uwarunkowana zostata przez Trybunal dwiema okolicznosciami, ktére powinny
wystapic facznie — mianowicie:

a) sad rozpoznajacy pozew o wydanie nakazu zaplaty nie jest uprawniony do
zbadania potencjalnie nieuczciwego charakteru warunkéw stosunku pod-
stawowego, a jednocze$nie

b) sposéb wykonania prawa do wniesienia zarzutéw od takiego nakazu nie
pozwala na zapewnienie przestrzegania praw, ktére konsument opiera na
tej dyrektywie.

Trybunat podkreslil, Ze w postgpowaniu nakazowym sad orzekajacy w trak-
cie pierwszej fazy postepowania nie bada stosunku podstawowego, jak réwniez
nie ma wiedzy o wszystkich elementach stanu faktycznego i prawnego wynika-
jacych ze stosunku podstawowego. W konsekwencji, nie jest w stanie zbada¢ na
tym etapie potencjalnie nieuczciwego charakteru warunkow tego stosunku®.

W tym kontekscie warto podkresli¢, ze w praktyce watpliwosci sadu odno-
$nie do tresci stosunku podstawowego moga pochodzi¢ z innych Zrédet niz sama
tres¢ umowy bedaca jego podstawa. W aktualnej rzeczywistosci masowego wyko-
rzystywania wzorcow umownych sedziowie majg niejednokrotnie stycznosé
z tym samym wzorcem umownym danego przedsi¢gbiorcy w ramach réznych
postepowan i tym samym moga mie¢ sposobnos¢ badania go pod katem posta-
nowien nieuczciwych. W konsekwencji sad w postepowaniu nakazowym juz na
pierwszym etapie moze mie¢ pewng wiedze, cho¢ niewatpliwie posrednia i ogra-
niczona, odno$nie do potencjalnych abuzywnych warunkéw umowy opartej na
znanym mu, budzgcym watpliwosci wzorcu umownym. Jednocze$nie jednak

35 Podobnie wyrok z 21.04.2016 r., Radlinger i Radlingerova, C-377/14,
EU:C:2016:283, pkt 46 i przytoczone tam orzecznictwo.
36 Wyrok z 13.09.2018 r. Profi Credit Polska, C-176/17, EU:C:2018:711, pkt 47.
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sad nie ma mozliwosci weryfikacji swojej wiedzy i zbadania warunkéw umowy
juz podczas pierwszego etapu postepowania nakazowego, gdyz po pierwsze
powdd nie ma obowiazku jej dorgczy¢ sadowi, a po drugie sad nie ma podstaw,
aby w pierwszej fazie bada¢ owe warunki, jesli weksel bedacy podstawa roszcze-
nia spelnia wszelkie wymogi poprawnosci. Ten element stanowiska Trybunatu
zostal, jak si¢ wydaje, zrewidowany w wyroku z 7 listopada 2019 r. w potaczo-
nych sprawach C-419/18 i C-483/18, w zakresie przypadkoéw, gdy okolicznosci
dotyczace stosunku podstawowego i oparta na nich zasadnos¢ roszczenia budzg
powazne watpliwosci sagdu nawet w pierwszej fazie postepowania, tj. przed
wydaniem nakazu zaplaty. Ten watek zostanie oméwiony szerzej w dalszej czesci
publikacji.

Jak wynika z wyroku C-176/17 oraz poprzedzajacej go opinii rzecznik
generalnej, sam fakt braku mozliwosci oceny przez sad w pierwszej fazie postepo-
wania nakazowego potencjalnej nieuczciwosci warunkéw umowy podstawowe;j
nie przesadza o niezgodnosci tego postepowania z wymogami dyrektywy 93/13/
EWG. W swej opinii, rzecznik generalny stusznie zwrécil uwage, ze nakaz
zaplaty wydany w ramach polskiego post¢powania nakazowego, nawet jesli
sie uprawomocni w ramach pierwszej fazy postepowania wobec niewniesienia
albo nieskutecznego wniesienia srodka odwotawczego, nie zamyka konsumen-
towi drogi sadowej do dochodzenia roszczenia wobec przedsigbiorcy na gruncie
umowy podstawowej. Konsument zatem nie bedzie ograniczony powaga rzeczy
osadzonej, jesli, mimo prawomocnego nakazu zaptaty, zdecyduje si¢ wystapic
z powddztwem opartym na zarzutach dotyczacych stosunku podstawowego (np.
umowy pozyczki lub kredytu). Nakaz zaptaty nie bedzie bowiem odnosit si¢ do
stosunku podstawowego?’.

W konsekwencji za zgodne z wymogami dyrektywy 93/13/EWG zostalo
uznane rozwigzanie przyjete w polskim modelu postepowania nakazowego,
ktére nie przewiduje w jego pierwszej fazie obowigzku albo wrecz mozliwosci
badania przez sad stosunku podstawowego pod katem abuzywnosci zawartych
w nim postanowien, jednakze daje konsumentowi mozliwos¢ zapobiezenia
uprawomocnieniu si¢ nakazu zaplaty poprzez wniesienie zarzutéw, a brak ich
wniesienia badZz nieskuteczne ich wniesienie nie niweluja prawa konsumenta
do dochodzenia roszczen ze stosunku podstawowego w ramach odrebnego
postepowania®.

W kontekscie uprawnienia konsumenta jako pozwanego w postepowaniu
nakazowym do wniesienia zarzutéw od nakazu zaplaty, istotne znaczenie ma
réwniez argumentacja zawarta w opinii rzecznik generalnej, okreslajaca granice

37 Opinia rzecznika generalnego J. Kokott w sprawie C-176/17, EU:C:2018:293,
pkt 66-68.
38 Ibidem, pkt 71.
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poszanowania zasady skutecznosci. Ot6z sam wymodg wniesienia przez konsu-
menta zarzutéw, a wigc skorzystania z przystugujacego mu srodka zaskarzenia,
nie narusza zasady skutecznosci wynikajacej z dyrektywy 93/13/EWG. Jak wska-
zuje rzecznik generalny, powolujac sie na liczne orzeczenia TSUE, nawet jezeli
ww. dyrektywa wymaga w sporach, w ktérych sprzedawca lub dostawca bierze
udzial, pozytywnej, niezaleznej od stron umowy ingerencji przez sad krajowy, to
poszanowanie zasady skutecznosci nie idzie az tak daleko, aby rekompensowaé
catkowitg bezczynno$¢ poszkodowanego konsumenta®.

Kluczowa kwestig do okreslenia przyczyn naruszenia przez polskie poste-
powanie nakazowe zasady skutecznosci wynikajacej z dyrektywy 93/13/EWG
jest ustalenie niezgodnosci konstrukeji tego postepowania z prawem do skutecz-
nego Srodka prawnego. W tym celu, zgodnie ze stanowiskiem TSUE, wymagane
jest m.in. zbadanie, czy zasady zwigzane z wnoszeniem zarzutéw nie rodza
znacznego ryzyka, ze zainteresowani konsumenci nie skorzystajg z tego prawa,
co uniemozliwi skuteczng kontrole nieuczciwego charakteru warunkéw umowy
ksztattujacej stosunek podstawowy*.

TSUE podkreslit, ze wiréd odpowiednich i efektywnych srodkéw gwaran-
tujacych konsumentom prawo do skutecznego $rodka prawnego musi znalezé
si¢ mozliwo$¢ wytoczenia powddztwa lub wniesienia zarzutéw w racjonalnych
warunkach proceduralnych, tj. warunkach, ktére nie beda ograniczaty korzysta-
nia z przyznanych konsumentom praw, w szczeg6lnosci zwigzanych z terminem
lub kosztami skorzystania z ww. praw*!.

TSUE podzielit stanowisko wyrazone w opinii rzecznika generalnego, ze
warunki skorzystania z prawa do wniesienia zarzutéw od nakazu zaptaty sa
w polskim postepowaniu nakazowym, z perspektywy konsumenta, wyjatkowo
restrykcyjne. Stawiaja bowiem przed konsumentem konieczno$¢ wniesienia
pisemnej odpowiedzi, z zachowaniem formalnych wymogéw pisma proceso-
wego, okreslajacej, w jakim zakresie zaskarza nakaz zaptaty, jakie zarzuty stawia
ze wskazaniem faktéw i dowodéw. Na powyzsze dziatania konsument ma razaco
krétki, w ocenie rzecznika generalnego i TSUE, termin dwéch tygodni, a uchy-
bienie terminowi lub niedopelnienie wymogéw formalnych zrodzi negatywny
dla konsumenta skutek w postaci odrzucenia zarzutéw. Tak uksztattowana kon-
strukcja wnoszenia zarzutéw z perspektywy konsumenta sama w sobie rodzi
ryzyko zniechecenia konsumenta do skorzystania z niej, a nawet jesli konsu-
ment z niej skorzysta, istnieje duze ryzyko, ze uczyni to niezgodnie z licznymi

39 Ibidem, pkt 73; przyktadowe wyroki TSUE: z 1.10.2015 r., ERSTE Bank Hungary
(C-32/14,EU:C:2015:637, pkt 62); z 10.09.2014 r., Kusionova (C-34/13, EU:C:2014:2189,
pkt 56); z 6.10.2009 r. Asturcom Telecomunicationes (C-40/08, EU:C:2009:615, pkt 47).

40 'Wyrok z 13.09.2018 r. Profi Credit Polska, C-176/17, EU:C:2018:711, pkt 61-62.

41 Ibidem, pkt 63.
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wymogami formalnymi, co podwazy skutecznos$¢ tak wniesionych zarzutéw.
Dodatkowym elementem zniech¢cajacym, na ktéry zwraca uwage zaréwno rzecz-
nik generalny, jak i TSUE jest optata od wnoszonych zarzutéw, ktéra zgodnie
z polskg ustawg o kosztach sadowych w sprawach cywilnych wynosi trzy czwarte
czesel oplaty sadowej, podezas gdy powdd, wnoszac pozew w trybie postepowa-
nia nakazowego, uiszcza jedynie jedng czwarta czesci optaty sadowej*?.

W' podsumowaniu uzasadnienia wyroku w sprawie C-176/17, TSUE
podkreslit, ze taka konstrukcja wnoszenia zarzutéw, jaka przewiduje polskie
postepowanie nakazowe, rodzi ryzyko niewniesienia ich przez zainteresowa-
nych konsumentéw z uwagi na:

—  bardzo krotki termin,

—  znieche¢cenie wywotane koniecznoscig ponoszenia wysokich kosztow,

—  nieznajomos$¢ przystugujacych im praw,

—  niepelny charakter informacji, jaka dysponujg ze wzgledu na ograniczong
tre$¢ pozwu o wydanie nakazu zaplaty®.

Istotnym uzupelnieniem orzeczen TSUE w sprawach C-176/17 oraz
C-632/17 jest stosunkowo nowy wyrok TSUE w potgczonych sprawach
C-419/18 1 C-483/18. O ile dwa pierwsze orzeczenia skupiaja si¢ na efektyw-
nosci prawa konsumenta do skutecznego $rodka prawnego umozliwiajacego
zakwestionowanie wydanego nakazu zaplaty, o tyle ostatnie orzeczenie roz-
strzyga o zakresie aktywnosci sadu krajowego w zakresie kontroli stosunku
podstawowego. TSUE uznat, ze w przypadku, gdy sad krajowy ma powazne wat-
pliwosci co do zasadnosci roszezenia wynikajacego ze stosunku podstawowego
(zar6wno z umowy bedacej zrédtem zobowigzan konsumenta, jak i opartego na
wekslu stanowigcym zabezpieczenie tej umowy), sad ten powinien z urzedu zba-
dag, czy postanowienia uzgodnione migdzy konsumentem i przedsigbiorca maja
nieuczciwy charakter i w tym zakresie — jesli nie dysponuje stosowng dokumen-
tacja umowng — powinien zazgda¢ od przedsigbiorcy przedstawienia pisemnego
zapisu tych postanowien.

Obowiazek dziatania sadu krajowego w powyzej opisanej sytuacji z urzedu,
a wigc bez koniecznos$ci wystgpowania w tej kwestii z osobnym wnioskiem przez
konsumenta, stanowi istotng modyfikacje dotychczasowego stanowiska i zara-
zem istotng ingerencj¢ w istniejacy stan prawny, zgodnie z ktérym sad nie moze
uzupelnia¢ z urzedu materialu dowodowego sprawy, a inicjatywa w tym zakre-
sie nalezy do konsumenta. Co wigcej, powyzszy obowigzek sadu dotyczy tez
stosunku wynikajacego z weksla zabezpieczajacego roszczenia z umowy podsta-
wowej, mimo ze w mysl przepiséw prawa wekslowego, badanie tresci stosunku

42 Ibidem, pkt 64—68.
43 Ibidem, pkt 69.



90 Marcin Szlaszyriski

podstawowego, jak réwniez kontrola postanowien porozumienia wekslowego,
moga nastapic jedynie na zarzut pozwanego, zobowiazanego do zaptaty z weksla.
W powyzszym zakresie Trybunal wyprowadza cztery istotne wnioski wspie-
rajace ww. teze podstawowa. Po pierwsze, wskazuje, ze na organach sagdowych,
podobnie jak na wszystkich innych organach panstw cztonkowskich, spoczywa
obowigzek podjecia wszelkich srodkéw ogélnych lub szezegélnych, w tym takze,
w ramach posiadanych przez nie kompetencji, do osiagnigcia rezultatu wyzna-
czonego w dyrektywie*. Po drugie, z utrwalonego orzecznictwa Trybunatu
wynika, ze obowigzek oceny nieuczciwego charakteru warunkéw umowy oraz
obecnosci wymaganych informacji w umowie zawartej z konsumentem z urzedu
stanowi uregulowanie proceduralne cigzace na organach wymiaru sprawiedli-
wosci®. W konsekwencji powyzszego sady krajowe, stosujac prawo krajowe,
zobowiazane sg tak dalece, jak jest to mozliwe, dokonywac jego wyktadni w $wie-
tle brzmienia i celu rozpatrywanej dyrektywy, tak by osiagnaé¢ przewidziany
w niej rezultat, a wobec braku mozliwosci wyktadni i stosowania przepisow
krajowych zgodnie z wymogami dyrektywy 93/13 sady krajowe maja obowia-
zek zbadania z urzedu, czy postanowienia uzgodnione mig¢dzy stronami majg
nieuczciwy charakter, pozostawiajac w razie potrzeby bez stosowania wszelkie
przepisy krajowe lub orzecznictwo, ktére sg sprzeczne z takim badaniem*.

VI. Podsumowanie i postulaty de lege ferenda

Analizujac tezy wynikajace z orzeczen TSUE w sprawach C-176/17 1 C-632/17
oraz w polaczonych sprawach C-419/18 i C-483/18, nalezy zwr6ci¢ uwage na
nastepujace wnioski:

a) Trybunal nie zakwestionowal postepowania nakazowego jako uprosz-
czonego 1 przy$pieszonego trybu dochodzenia roszczen na drodze
sadowej, z niewatpliwg asymetriag na niekorzys¢ praw pozwanego, szcze-
golnie w pierwszej fazie postepowania. Nalezy zatem przyjaé, iz takie
postepowanie, réwniez z udziatem konsumentéw w roli pozwanych, jest
dopuszczalne i nie narusza wymogow dyrektywy 93/13/EWG;

b) Trybunat nie uznal tez za konieczne, jak by si¢ moglto prima facie wyda-
wac, aby postepowanie nakazowe bylo uksztattowane w taki sposob, ze sad

44 Wyrokz7.11.2019 ., Profi Credit I, w potaczonych sprawach C-419/181C-483/18,
EU:C:2019:930, pkt 73 i przytoczone tam orzecznictwo.

45 Jbidem, pkt 74 1 przytoczone tam orzecznictwo.

46 Ibidem, pkt 75 1 76; podobnie wyroki: z dnia 4.06.2009 r., Pannon GSM, C-243/08,
EU:C:2009:350, pkt 32, 34, 35; z dnia 14.06.2012 r., Banco Espanol de Crédito, C-618/10,
EU:C:2012:349, pkt 42 i przytoczone tam orzecznictwo; z dnia 18.02.2016 r., Finanmadrid
EFC, C-49/14, EU:C:2016:98, pkt 46.
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krajowy bezwzglednie, z urzedu bada stosunek podstawowy w postepowa-

niu nakazowym pod katem istnienia w tresci tego stosunku postanowien

nieuczciwych. Takie rozwigzanie niewatpliwie zniweczyloby istote specy-
fiki postepowania nakazowego;
¢) jednocze$nie jednak, w wyroku w potaczonych sprawach C-419/18

i C-483/18, Trybunat uznat, ze w przypadku, gdy sad krajowy ma powazne

watpliwosci co do zasadnosci roszczenia wynikajacego ze stosunku podsta-

wowego (zaréwno z umowy bedacej Zrédtem zobowigzan konsumenta, jak

i opartego na wekslu stanowigcym zabezpieczenie tej umowy), sad ten powi-

nien z urzedu zbadaé, czy postanowienia uzgodnione migdzy konsumentem

i przedsig¢biorca maja nieuczciwy charakter i w tym zakresie powinien zaza-

dac¢ od przedsigbiorcy przedstawienia pisemnego zapisu tych postanowien;
d) ponadto w sprawach C-176/17 i C-632/17 zaréwno rzecznik generalny,

jak 1 Trybunat uznali za niezgodne z prawem unijnym, tj. wymogami
art. 7 ust. 1 dyrektywy 93/13/EWG, uksztattowanie prawa pozwanego do
skorzystania w postgpowaniu nakazowym ze $rodka zaskarzenia, jakim sg
zarzuty od nakazu zaplaty w sposéb niespelniajacy wymogéw zasady sku-
tecznosci, ktora —jak juz wezesniej wskazano —wymaga, aby konsumentowi
przystugiwat skuteczny srodek prawny.

Majac na uwadze argumenty przytoczone przez TSUE w powyzszych orze-
czeniach, nalezy podzieli¢ ich stuszno$¢. Niewatpliwie polskie prawo materialne
przeszlo istotng transformacje celem dostosowania si¢ do wysokich standardow
ochrony konsumenta wtasciwych dla prawodawstw Europy Zachodniej. Byto to
jednak niejako wymuszone koniecznos$cig dostosowania tego prawa do prawa
unijnego w zwigzku z przystapieniem Polski do Unii Europejskiej. W przy-
padku prawa procesowego, m.in. ze wzgledu na wspomniang wcze$niej zasade
autonomii proceduralnej, proces ten miat znacznie bardziej ograniczony zasigg
i dotyczyt jednostkowych przypadkéw, jak chociazby uchylona regulacja dziatu
IVb kodeksu postepowania cywilnego dotyczaca postepowania w sprawach
0 uznanie postanowien wzorca umowy za niedozwolone.

Brak dotychczas kompleksowego, spdjnego podejscia majacego na celu
dostosowanie polskich przepiséw proceduralnych do efektywnej realizacji
wspomnianej we wczesniejszej czeSci niniejszej publikacji zasady skuteczno-
§ci 1 zapewnienia skutecznego $Srodka prawego konsumentom spowodowat, ze
obecny ksztalt postepowania nakazowego zostat z tej perspektywy zakwestiono-
wany przez TSUE.

Nalezy takze podkresli¢, ze cho¢ nowelizacja kodeksu postepowania cywil-
nego z 4 lipca 2019 r. istotnie przebudowata tre$¢ przepiséw regulujacych
postepowanie nakazowe, nie wprowadzila zmian, ktére poprawiatyby sytuacje
konsumenta z perspektywy zapewnienia mu efektywnej ochrony przez klauzu-
lami abuzywnymi, a ktére bylyby odpowiedzig na wnioski ptynace z orzeczen
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TSUE w sprawie C-176/17 Profi Credit oraz C-632/17 PKO BP. W konse-
kwencji, mimo ze przedmiotowe orzeczenia zostaly wydane w stanie prawnym
sprzed nowelizacji, wnioski z nich ptynace nalezy nadal uzna¢ za aktualne, takze
w odniesieniu do obecnej regulacji postepowania nakazowego.

Nie bez znaczenia jest fakt, ze w praktyce postgpowanie nakazowe jest
powszechnie wykorzystywane jako instrument stuzacy do dochodzenia roszczen
od konsumentéw. Podmioty profesjonalne, ktére go stosuja, czynia to w sposéb
wystandaryzowany i usystematyzowany, co jest konsekwencja masowego charak-
teru obrotu i uméw zawieranych na podstawie wzorcéw umownych. Po drugiej
stronie sporu wystepuje konsument, ktérego sytuacja z powyzszej perspektywy
jest skrajnie odmienna. Udziat w takim postepowaniu w charakterze pozwanego
jest dla konsumenta sytuacjg nienaturalng, nieznang, co do ktérej nie ma on
odpowiedniej wiedzy. Aby méc si¢ efektywnie broni¢, konsument musi dyspono-
wacé wiedzg nie tylko w zakresie praw i obowigzkéw pozwanego w postepowaniu
nakazowym, ale takze w zakresie sporzadzania pism procesowych. Wreszcie,
aby moc si¢ efektywnie broni¢, musi zaangazowac swoje wlasne $rodki pieni¢zne
w kwocie trzykrotnie wyzszej niz pozywajacy go przedsi¢biorca.

Nalezy podkresli¢ swego rodzaju niekonsekwencje polskiego ustawodawcy,
ze w przypadku innej, tzw. stabszej strony stosunku umownego — pracownika,
widoczna jest znacznie wigksza sp6jnos¢ uregulowan prawa materialnego
i proceduralnego. Ochrona i swoiste przywileje i utatwienia przyznane zostaty
pracownikowi zar6wno na gruncie prawa pracy, jak i procedury cywilnej odno-
szacej si¢ do spraw z udziatem pracownikéw. W przypadku konsumentow z taka
konsekwencja ciggle nie mamy do czynienia.

Znamiennym przyktadem jest w szczegdlnosci art. 466 k.p.c. odnoszacy
sie¢ do postgpowan w sprawach z zakresu prawa pracy i ubezpieczen spotecz-
nych. Zgodnie z przywotanym przepisem, pracownik lub ubezpieczony (a wigc
z zalozenia stabszy uczestnik postepowania, w ktérego przypadku celowe jest
zmniejszenie formalizmoéw postepowania sadowego) dziatajacy bez adwokata lub
radcy prawnego moze zglosi¢ w sadzie wlasciwym ustnie do protokotu powddz-
two oraz tre$¢ srodkéw odwotawcezych i innych pism procesowych. Analogiczne
rozwigzanie w przypadku konsumenta, niewatpliwie réwniez stabszego uczest-
nika obrotu, chcacego wnies¢ zarzuty od nakazu zaplaty, nie istnieje. Gdyby
istniato, mogtoby zwiekszy¢ szanse prawidlowego zakwestionowania podstaw
nakazu zaplaty, w przypadku gdy konsument dziatatby bez pomocy profesjonal-
nego petnomocnika procesowego, co jest raczej zasada niz wyjatkiem. R6znice
pomiedzy nieporéwnanie lepsza pozycja pracownika i konsumenta na etapie
sporu sgdowego mozna by mnozy¢, odnoszac si¢ takze do ponoszonych kosztow.

Majac na uwadze powyzsze, niezbedne jest w ocenie autora niniejszej
publikacji dokonanie kompleksowej analizy polskich przepisow procedural-
nych pod katem uwzglednienia w nich specyfiki konsumenta jako uczestnika
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postepowania, a przede wszystkich pozwanego. Nalezy w tym wzgledzie w pierw-
szej kolejnosci inspirowaé si¢ zalozeniami funkcjonujacych obecnie przepiséw
proceduralnych dotyczacych spraw pracowniczych, dla ktérych podstawa byta
wlasnie ochrona pracownika — ochrona niebezpodstawna, a zapewniajaca
wzglednie réwne szanse w sporze. Sytuacja pracownika i konsumenta, jako
stabszych stron stosunkéw umownych, jest bowiem w wielu aspektach poréwny-
walna. Obecny ksztaltt postepowania nakazowego jest dobrym przyktadem zbyt
daleko idgcej asymetrii w uprawnieniach pozywajacego przedsi¢biorey i pozywa-
nego konsumenta mimo formalnej neutralnosci przepiséw. Asymetria ta jest, co
prawda, do pewnego stopnia wpisana w ide¢ postepowania nakazowego, o czym
byta mowa wczes$niej, niemniej jednak nie moze ogranicza¢ prawa ktéorejkolwiek
ze stron do skutecznego $rodka ochrony swych praw i interesow. W przypadku
konsumentéw, polskie postepowanie nakazowe w obecnym ksztalcie istotnie
utrudnia, a niejednokrotnie uniemozliwia im skuteczng obrong przed sagdem.

Nalezy zatem podja¢ starania, aby sytuacja procesowa konsumenta zostata
uspdjniona z jego pozycja materialnoprawng, analogicznie jak ma to miejsce
w przypadku pracownikéw.
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STRESZCZENIE

Przedmiotem publikacji jest konfrontacja konstrukeji polskiego cywilnego poste-
powania nakazowego i celéw, jakie realizuje, z wymogiem zapewnienia przez
panstwa cztonkowskie UE, w tym Polske, efektywnej ochrony konsumenta przed
klauzulami nieuczciwymi nie tylko na poziomie prawa materialnego, ale tez
procesowego. Kanwa podjetej problematyki sa wydane pod koniec 2018 r. orze-
czenia TSUE w sprawie C-176/17 oraz C-632/17. Autor w pierwszej kolejnosci
przedstawia zarys konstrukcji postepowania nakazowego w polskiej procedu-
rze cywilnej. Nastepnie zostaje zwigzle oméwiony system kontroli abuzywnosci
klauzul w umowach konsumenckich. W kolejnym punkcie analizowane jest
stanowisko TSUE w przedmiocie ochrony praw konsumenta na gruncie dyrek-
tywy 93/13/EWG w fazie postgpowania sgdowego. Nastepnie zostaje poddane
analizie polskie postepowanie nakazowe w kontekscie skutecznosci ochrony
konsumenta z perspektywy wnioskéw TSUE wynikajacych z ww. orzeczen,
uzupetnionych o wnioski z wydanego pod koniec 2019 r. orzeczenia w sprawie
C-419/181C-483/18 (sprawa Profi Credit II). W podsumowaniu autor sugeruje
wprowadzenie rozwigzan na gruncie prawa procesowego, ktore beda chroni¢
konsumenta analogicznie, jak ma to miejsce w przypadku pracownikéw, majac
na uwadze, ze w obu przypadkach chodzi o ochrong stabszej strony umowy.

. konsu , klauzu ieuczciwe, konsu ,
Stowa kluczowe: konsument, klauzule nieuczciwe, ochrona konsumenta
postepowanie nakazowe, skuteczny srodek prawny
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SUMMARY

The subject of the publication is the confrontation of the structure of the Polish
civil payment-order procedure and the objectives it implements with the require-
ment of effective protection of the consumer against unfair clauses not only on the
level of substantive law, but also procedural law by EU member states, including
Poland. The background of the issues raised in the publication are CJEU judg-
ments issued at the end of 2018 in cases C-176/17 and C-632/17. The author
first presents an outline of the construction of the order for payment in the
Polish civil procedure. Subsequently, the abusiveness control system of clauses
in consumer contracts is briefly discussed. The next section analyzes the CJEU’s
position on the protection of consumer rights under Directive 93/13 / EEC
with regard to the court proceedings. Next, Polish payment-order procedure is
analyzed in the context of the effectiveness of consumer protection from the
perspective of the CJEU conclusions resulting from the above-mentioned judg-
ments, supplemented with conclusions from the judgment issued at the end of
2019 in cases C-419/18 and C-483/18 (the Profi Credit II case). In summary,
the author suggests implementing solutions in the procedural law, which will
protect the consumer in the same way as in the case of employees, bearing in
mind that in both cases it is about protecting the weaker party of the contract.

Keywords: consumer, unfair terms, consumer protection, payment-order
procedure, effective legal remedy





