Przedruk fragmentéw : ,,Wstepu” i oprac. ,,Poczatki mediacji w Polsce”
z ,,Mediator (Informator — Mediacja w Polsce)”,
pazdziernik 1997

(oprac. Zespol ds. Wprowadzenia Mediacji w Polsce: B. Czarnecka-Dzialuk,
J. Waluk, D. Wojcik)

Wstep

Mediacja polega na podejmowaniu prob doprowadzenia do dobrowolnego
porozumienia si¢ pomigdzy ofiara i sprawca przestgpstwa w kwestii zado§Cuczynie-
nia wyrzadzonych szkéd moralnych i materialnych przy pomocy neutralnego
mediatora.

Jest procesem porozumiewania si¢, ktory pozwala ofiarom na wyrazenie Zyczen,
odczué a przestgpcom na przyjecie odpowiedzialnosci i podjecie zwigzanych z nig
dzialan.

Idea, ktora najczgsciej wskazuje na zalety mediacji, jest idea ,,restorative justice”
— sprawiedliwosci zado§Cuczynieniowej. Przestgpstwo postrzega si¢ w niej nie tylko
w kontekscie prawnym, ale takze spolecznym, ekonomicznym, a przede wszystkim
w odniesieniu do pokrzywdzonych.

Programy mediacji sa realizowane od wielu lat i przynosza bardzo dobre
rezultaty w licznych krajach Ameryki i Europy Zachodniej. W Kanadzie, USA
i Wielkiej Brytanii programy takie dzialaja od 1975 r., w Norwegii od 1981 r.,
w Finlandii od 1983 r., w Niemczech od 1990 r., w Belgii od 1993 r.

Po okresie eksperymentow, mediacja weszla do ustawodawstwa prawnokarnego
wielu panstw — np.: w Austrii w 1988 r., w Niemczech w 1990 r., we Francji w 1991
r., w Norwegii w 1992 r., w Belgii w 1994 r., w Republice Czech w 1995 r. Mediacja
zyskala uznanie organizacji migdzynarodowych (ONZ, Rady Europy), co znalazlo
wyraz w szeregu dokumentéw zalecajacych jej wprowadzenie m.in. np. w rekomen-
dacjach Komitetu Ministrow Rady Europy. W czerwcu 1995 r. Komitet Rady
Europy do spraw Problematyki Przest¢pczosci podjal decyzj¢ o przeprowadzeniu
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badan oceniajacych efekty wszystkich programow mediacyjnych realizowanych
w panstwach czlonkowskich oraz o przygotowaniu na tej podstawie raportu oraz
rekomendacji poswigconych wylacznie problematyce mediacji. W tym samym kie-
runku zmierzaja zalecenia Organizacji Narodow Zjednoczonych.

W mediacji migdzy ofiara a sprawca przestgpstwa, kiedy wystegpuje konflikt
mig¢dzy stronami najbardziej istotnymi sa: zadoscuczynienie pokrzywdzonemu tzn.
naprawienie szkod materialnych i niematerialnych wyrzadzonych przestgpstwem
oraz zrozumienie przez sprawcg potrzeby odpowiedzialnosci za popelnione czyny:
mediacja to dialog migdzy osoba pokrzywdzona a przestgpca — sprawca czynu,
przeprowadzany w obecnosci osoby neutralnej — mediatora.

W ramach prawa karnego mediacja jest nowa forma podejscia do przestgpczo-
sci. Skierowanie do mediacji i uwzgl¢dnienie jej wynikow powinny leze¢ w kom-
petencji prokuratora lub sadu. Sam dialog jednak mi¢dzy pokrzywdzonym a spraw-
ca odbywa si¢ poza wymiarem sprawiedliwo$ci w obecnosci specjalnie wyszkolonych
i majacych predyspozycje do wykonywania tej pracy — mediatorow.

Dla mediacji punktem wyjscia nie jest roszczenie panstwa, domagajacego si¢
sprawiedliwego ukarania sprawcy, lecz konflikt pomigdzy pokrzywdzonym, a tym,
ktory go skrzywdzil. Udana mediacja konczy si¢ podpisaniem ugody, ktorej realiza-
cj¢ kontroluje mediator. Przebieg rozmow migdzy ofiara a sprawca obfituje w silne
stany emocjonalne u obu stron. Mozna pokaza¢ to na schemacie, ilustrujacym
dochodzenie do pojednania (co nie zawsze nast¢puje), kiedy to ofiara odczuwa
komfort przebaczenia, a sprawca ma poczucie odpokutowania i w pewnym sensie
oczyszczenia, ktore moze byC poczatkiem rzeczywistej resocjalizacji a koncem
przynalezenia do §wiata przest¢pczego. Udana mediacja — to szansa zapobiegania
wtornej przestepczosci. Nic dziwnego, ze u naszych zachodnich sasiadow ustawe
o zwalczaniu przestgpczosci poprzedzila ustawa o ochronie ofiar, ktora mig¢dzy
innymi zapewnia takze postgpowanie mediacyjne.

Sa dwie odmienne drogi przeciwstawiania si¢ przestgpczosci: jedna oznacza
walke, zwigkszenie liczby os6b przebywajacych w wigzieniach, obnizenie wieku
karalnosci, zaostrzenie srodkow karnych, druga to droga porozumienia, ktora
zaklada, ze mozna spojrze¢ na postgpowania karne poprzez pryzmat ofiary i jej
zadosCuczynienia oraz wskazac, ze wyrOwnanie krzywd jest wazniejsze niz surowe
ukaranie sprawcy. Jest to droga mediacji. Przyjmuje si¢ przy tym zaloZenie, ze
polityka zapobiegania przestgpczosci powinna byC oparta na strategii rozwigzywa-
nia problemow i edukacji spolecznej, a nie grozbie surowych konsekwencji.

Wprowadzenie mediacji nie oznacza oczywiscie, Z¢ ma ona zastapi¢ proces
karny czy wyeliminowaC wigzienia. Sa powazne przestgpstwa, ktoré nie moga byé
objete programem mediacji. Trzeba bowiem pamigta¢ rowniez o koniecznosci
realizowania prewencyjnej funkcji kary kryminalnej wobec sprawcow przestepstw
groznych dla bezpieczenstwa spolecznego i porzadku prawnego. Dlatego bardzo
wazna jest wspoOlpraca program6w mediacyjnych z systemem wymiaru sprawied-
liwosci. Mediacja oznacza dzialania rownolegle. Trudno sobie wyobrazi¢, by wigk-
szo$¢ spraw karnych mogla nadawac si¢ do mediacji. Nalezy tez pamigtac, ze jedna
z podstawowych jej zasad jest dobrowolno§¢ poddania si¢ temu procesowi i moz-
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liwos¢ wycofania si¢ na kazdym etapie postgpowania mediacyjnego. Nastgpna zas
zasada bardzo istotna jest bezsporny material dowodowy i przyznanie si¢ oskar-
zonego do winy.

Postgpowanie mediacyjne z prawnokarnego punktu widzenia ma doprowadzic¢
nie tylko do zaspokojenia roszczen ofiary czy ugody stron, lecz rowniez do bardziej
konkretnego zadosCuczynienia ofierze w ramach post¢gpowania karnego oraz do
uwidocznienia normy, ktora naruszyl sprawca. I dopiero w zwiazku z tym sankcje
karne moga zostaC zlagodzone albo nie byC zastosowane, o czym oczywiscie
decyduje prokurator lub sg¢dzia.

Przeprowadzone badania w wielu krajach, odnoszace si¢ do roznych grup
spolecznych a takze przeprowadzane wsrod poszkodowanych, wskazuja na to, ze
spoleczenstwa w znacznym stopniu gotowe sa do zaakceptowania nowej strategii
odnoszacej si¢ do tzw. pospolitej przestepczosci.

Mediacja w wigkszosci panstw przebiega podobnie.

Prokurator lub sedzia wybieraja wraz z mediatorem sprawy o przestgpstwa,
w ktorych mozliwe jest przeprowadzenie mediacji.

Nie moga to by¢ sprawy zupelnie blahe, w ktorych postgpowanie i tak zostaloby
umorzone; rzadko jednak sa to przypadki najciezszych przestepstw. Przede wszyst-
kim, muszg by¢ to sprawy, w ktorych wyjasniono okolicznosci popelnienia przestep-
stwa i w ktorych sprawca przyznal si¢ przynajmniej co do faktow (choC nie musi
poczuwac si¢ do winy). Nie moga to by¢ sprawcy szczegllnie zdemoralizowani, ale
nie wyklucza si¢ uczestniczenia tych, ktorzy weszli juz wczesniej w konflikt z pra-
wem. Zdarza si¢, Zze nie kolejny wyrok a mediacja robi na sprawcy wrazenie.

Nast¢pnie mediator wysyla list — z reguly najpierw do sprawcy czynu, infor-
muje w nim o programie, o mozliwosci restytucji i uniknigcia skierowania sprawy do
sadu i stawia pytanie czy godzi si¢ wzia¢ udzial w programie, a jesli tak, to
proponuje spotkanie.

Nie oznacza to drogi latwiejszej, gdyz sama konfrontacja i spojrzenie w twarz
pokrzywdzonemu moze by¢ niezwykle trudne.

Potem propozycj¢ udzialu w programie przesyla si¢ ofierze.

Na przyktad w Niemczech, okolo 80% sprawcow i pokrzywdzonych godzi si¢
wzig¢ udzial w programie.

Najpierw mediator spotyka si¢ oddzielnie ze sprawca i z ofiara, badajac ich
gotowos¢ do mediacji i oczekiwania.

Potem, gdy obie strony wyraza zgode dochodzi do spotkania twarza w twarz.
Obie strony moga przyjs¢ z adwokatem, doradca, rodzicem, przyjacielem.

Spotkanie powinno mie¢ miejsce na ,,neutralnym terenie”’; (a wigc — np. nie
w sadzie), przy okraglym stole.

Mediator zache¢ca obie strony do wypowiadania si¢, do przedstawienia swojej
wersji zdarzenia, swoich odczu¢, emocji, a wreszcie do uzgodnienia sposobu roz-
wigzania konfliktu.

Najczesciej bywa to odszkodowanie lub naprawienie zniszczonej rzeczy, czgsto
konczy si¢ na przeproszeniu, kwiatach czy innym dzialaniu, np. zdobyciu biletow na
atrakcyjny koncert, pomocy przy pracach domowych.
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Mediator bezstronnie czuwa nad przebiegiem rozmowy i dba o to, aby nie
dominowaly interesy tylko jednej strony.

Gdy strony dojda do porozumienie, spisuje si¢ umowg.

Mediator ustala, czy zostala ona wykonana (zwykle telefonicznie lub listow-
nie”), i pisze raport do sadu. Ten decyduje o sprawie.

Mediacja nie ,,kradnie” wiec spraw z kolei wymiarowi sprawiedliwosci, gdyz to
sad podejmuje decyzje o prowadzeniu jej, on kontroluje jej przebieg i on podejmuje
ostateczna decyzj¢ w sprawie.

Poczatki mediacji w Polsce

Idea mediacji nie jest obca w obowiazujacej [...] kodyfikacji polskiej z 1969 r.
Jednakze odnoszono ja wylacznie do przestgpstw Sciganych z tzw. oskarzenia
prywatnego. Sa to czyny o malym ladunku niebezpieczenstwa spolecznego, jak np.
lekkie uszkodzenie ciala, naruszenie spokoju domowego, tajemnicy korespondencji,
znieslawienie, zniewaga itp. Przewidziane jest w nich obligatoryjne postgpowanie
pojednawcze poprzedzajace rozprawg glowna. Badania wykazuja, ze tryb ten nie
satysfakcjonuje w wystarczajacym stopniu pokrzywdzonych, chociaz zadowala ich
nieco bardziej niz tzw. tryb publiczno-skargowy. Zarzuty dotyczyly przede wszyst-
kim tego, Ze pokrzywdzeni byli przymuszani do ugody ze sprawca. Do 1997 r.
regulacje te nie ulegly zbytniej modyfikacji, nadal utrzymuje si¢ pojednastwo
obligatoryjne. Wiadomo zas, ze doprowadzenie do ugody narzucone a dobrowolne
— to dwie rézne sprawy. Przymus nie rozwiazuje konfliktu.

W 1993 r. byly w Polsce przeprowadzone badania ankietowe wsrod dorostych
mieszkancow Warszawy, ktore wykazaly, ze wiele osob widzi racjonalnosc i celo-
wosC przeprowadzania mediacji i unikania formalnego procesu karnego szczego6lnie
wtedy, gdy chodzi o czyny o niewielkiej szkodliwosci, a ofiara otrzymalaby zadosc¢-
uczynienie.

Zespol ds. Wprowadzenia Mediacji w Polsce zostal oficjalnie powolany przez
Stowarzyszenie Readaptacji Spolecznej i Pomocy Uwigzionym oraz ich Rodzicom
PATRONAT w grudniu 1995 r. [...]

Wprowadzenie mediacji w Polsce zaczelo si¢ jednak znacznie wczesniej. Inspira-
cja byl wyjazd w 1992 r. grupy przedstawicieli PATRONATU i 6wczesnego Biura
Interwencji Senatu do Kolonii na zaproszenie Fundacji Heinricha Bolla. Zafas-
cynowani dzialalnoscia osrodk6w mediacyjnych w Niemczech niektorzy uczestnicy
wyjazdu postanowili, ze nie spoczna, dopoki mediacja i w Polsce nie zostanie
wprowadzona.

Od poczatku wprowadzenia mediacji w Polsce jej sponsorem byla i jest FUN-
DACJA HEINRICHA BOLLA z Kolonii. Stowarzyszenic PATRONAT wyraza
uznanie i gorace podzigkowanie Fundacji.
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Specjalne podzigkowania naleza si¢ osobiscie panom Rudolfowi Wildenmanowi
z Fundacji, dzigki ktoremu mozna bylo pozna¢ dzialalnosc osrodkéw mediacyjnych
w Niemczech oraz Erichowi Marksowi, ktory przyczynil si¢ do glebszego zro-
zumienia znaczenia mediacji jako jednego z alternatywnych srodké6w wobec kary
pozbawienia wolnosci.

Rozpoczeto wigc dzialania:

— zorganizowano, dzigki funduszom przekazanym na ten cel rowniez z Fun-
dacji Heinricha Bélla, pierwsza polsko-niemiecko-austriacka konferencje nt. ,, Teorii
i praktyki pojednania ofiary ze sprawca’. Odbyla si¢ ona w Warszawie w styczniu
1995 r.;

— przeprowadzono szkolenie w Pile (maj 1995 r.) dla osob zainteresowanych
mediacja (pelnieniem funkcji mediatora);

— przygotowano do druku ksiazke, ktora zawierala dorobek konferencji,
a ktérag wydano w Zakladzie Poligraficznym Patronatu w Bialymstoku. Ksigzka
ukazala si¢ w koncu 1995 r. Jej tytut ,Teoria i praktyka pojednania ofiary ze
sprawca”’;

— opracowano pierwszy eksperymentalny program mediacji miedzy ofiara
a nieletnim sprawca przestgpstwa (pazdziernik 1995 r.);

— przygotowano szkolenie dla mediatoréw dzieki pomocy Pana Ericha Marksa,
ktory zachecit Pana Gerarda Delatrr, wybitnego specjalist¢ do spraw mediacji do
przyjazdu do Polski.

Kiedy oficjalnie powolano Zespotl ds. wprowadzenia mediacji w Polsce (12
grudzien 1995 r.) zalozono nastepujace cele:

— realizacj¢ eksperymentalnego programu mediacji migdzy ofiara a nieletnim
sprawca przestgpstwa w kilku wybranych okregach sadow rodzinnych;

— opracowanie projektow przepisOw prawnych oraz opinii dotyczacych wpro-
wadzenia mediacji migdzy ofiara a mlodocianym i doroslym sprawca.

A oto ich realizacja w 1996 i 1997 roku.

W Polsce, podobnie jak w innych krajach, wprowadzenie mediacji rozpoczeto
od mediacji migdzy ofiara a nieletnim sprawca. Uwaza si¢ bowiem, zZe osiaga si¢ tu
najszybciej i najlatwiej dobre rezultaty (zgodg stron na uczestniczenie w programie
oraz osiggnigcia porozumienia migdzy nimi), a ponadto w naszym kraju do
wprowadzenia tego rodzaju mediacji sa podstawy prawne, ktore stwarza ustawa
o postgpowaniu w sprawach nieletnich z 26 pazdziernika 19982 r. i to na wszystkich
etapach postgpowania. Oparto si¢ na art. 21 upn, na podstawie ktérego mozna juz
na etapie postgpowania wyjasniajacego skierowaé sprawe do mediacji. Pozytywny
efekt postgpowania mediacyjnego moze przesadzic o niecelowosci zastosowania
wobec nieletniego srodkow wychowawczych lub poprawczych. Na etapie orzekania
i rowniez w postgpowaniu wykonawczym wynik mediacji mozZe stanowi¢ podstawe
do zobowiazania nieletniego do okreslonego zachowania oraz by¢ przestanka do
uchylenia juz wykonywanego srodka (art. 6 pkt 2 i art. 79 i 87 kpw.) [...]

W Polsce dziala obecnie 5 osrodkow mediacyjnych, podejmujacych mediacj¢
migdzy ofiara a nieletnim sprawca przestgpstwa. Maja one juz za soba doswiad-
czenia z przeprowadzonych mediacji (od kilku do kilkudziesi¢ciu). [...]
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Najlepiej dzialajacym Osrodkiem Mediacyjnym w Polsce jest Osrodek w Zielo-
nej Gorze, dzigki wspaniale zgranemu Zespotowi, ktorym kieruje s¢dzia Grazyna
Sliwa. Rozpoczeto w nim przeprowadzanie mediacji najwczesniej, nie czekajac na
dyspozycje organizatoréw. Przeprowadzono juz kilkadziesiat mediacji, zdobywajac
doswiadczenia, ktorymi czlonkowie Zespotlu chetnie dziela si¢ z innymi mediatora-
mi.





