Dr Zbigniew Piechowiak

Badania Swiadomosci doroslych i nieletnich dotyczace problemu
mediacji miedzy sprawca i ofiara przestepstwa

Zalozony zakres tego doniesienia stanowi skro6towa wersj¢ prezentacji wynikow
przeprowadzonych badan wsréd osob dorostych i nieletnich odno$nie wprowadzenia
mediacji mi¢gdzy sprawca i ofiara przestgpstwa. Na jego uzytek, pod poj¢ciem
psychologicznym terminu ,,$§wiadomo$¢”, rozumie¢ bedziemy, zdolno$¢ do oceny
wlasnego zachowania, jego uwarunkowan i konsekwencji, stanowiacego wewngtrzna
reprezentacj¢ rzeczywistosci, wewngtrzny jej obraz i model!. W tym znaczeniu za
Tadeuszem Tomaszewskim przyjmujemy, ze §wiadomos$¢ w dzialalnosci czlowieka
spelnia podstawowa funkcj¢ orientacyjna, jako stan aktualnie wystgpujacego rozu-
mienia i uSwiadamiania odno$nie pewnego stanu rzeczy?.

Celowos¢ podjecia badan dotyczacych pogladow i ocen wobec wdrazanego
w fazie eksperymentalnej programu mediacji migdzy nieletnim sprawca i ofiara
wydaje si¢ nie podlega¢ dyskusji. Wynika to obecnie rowniez z potrzeby, jak
imozliwosci wprowadzenia tego rodzaju instytucji, w zwiazku z uchwaleniem trzech
nowych kodeksow: karnego, post¢gpowania karnego i karnego wykonawczego.
Stwarzaja one zr¢by nowej kodyfikacji karnej i nowego systemu prawa karnego,
proponujac m.in. tzw. ,,konsensualny” sposob zalatwiania spraw karnych3. Wynika
z tego, ze gdy okolicznosci zdarzenia przestgpczego oraz zgoda stron konfliktu, tj.
sprawcy i ofiary dochodza do akceptacji proponowanej im drogi rozstrzygnigcia,
moze to nastapi¢ roOwniez na drodze mediacji.

Wyniki badan przeprowadzonych przez autora wsréd kierownikow rodzinnych
oSrodkow diagnostyczno-konsultacyjnych, wsréd dyrektorow zakladow popraw-
czych i schronisk dla nieletnich z terenu calego kraju?, jak i wstgpna praktyka
mediacji eksperymentalnego programu mediacji, dowodza akceptacji jego zalozenSs.

1 W. Okon, Slownik Pedagogiczny, Warszawa 1981, s. 308.

2 T. Tomaszewski (red.), Psychologia, Warszawa 1977, s. 171.

3 J. Wierchowicz, ,,Reforma prawa karego w Polsce” (referat przygotowany na konferencje
pracownikow rodzinnych osrodkow diagnostyczno-konsultacyjnych, zorganizowana przez Okrggowy
Nadzor Pedagogiczny przy Sadzie Apelacyjnym w Poznaniu w dniu 26 maja 1997 r. w Gorzowie Wlkp.).

4 Por. Z. Piechowiak, Regulacja sytuacji prawnej i spoleczno-wychowawczej nieletniego a pojednanie
miedzy sprawcq i ofiarq czynu karalnego, ,,Opieka, Wychowanie, Terapia” 1995, nr 2 (22).

5 Wynika to z informacji kierownikow Rodzinnych osrodkow Diagnostyczno-Konsultacyjnych
z Pily, Poznania i Zielonej Gory zlozonych podczas konferencji w dniu 26 maja 1997 r. w Gorzowie Wikp.
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Przystgpujac do realizacji badan odnosnie instytucji mediacji, nie mozna pomina¢
pogladow o niezadawalajacym poziomie umiejgtnosci porozumiewania si¢ ludzi
mi¢dzy soba. Wstuchujac si¢ w opinie socjologbw stwierdzi¢ mozemy, Ze istnieje
wiele pigtrzacych si¢ trudnosci w komunikacji interpersonalnej. Wyglaszane sa
najczesciej komunikaty i monologi, a nie prowadzony dialog. Rezultat jest taki, ze
strony rozmawiaja ze soba, ale wlasciwie nie slysza si¢. Osoby zle komunikujace si¢
z innymi, zwykle rowniez zle komunikuja si¢ z soba samym i dlatego pozostaja
w stalych konfliktach z innymi osobami. W tej sytuacji szczegélnie interesujace
wydaja si¢ by¢ wyniki badan przeprowadzonych jakby na wyzszym szczeblu porozu-
miewania si¢, pomigdzy potencjalnymi stronami specyficznego konfliktu, mi¢dzy
sprawca przestgpstwa i ofiara. Niebagatelna wigc sprawa pozostaje ksztalcenie
dyspozycji i umiejgtnosci do porozumiewania si¢, umiejetnosci prowadzenia dialogu
i ksztaltowania racjonalnej tolerancji. Ale to wykracza poza instytucj¢ prawna
mediacji i posiada szerszy aspekt spoleczny, obejmujacy psychologi¢ spoleczna.

Dzis, kiedy istnieja juz podstawy prawne do prowadzenia mediacji nie tylko
miedzy nieletnim sprawca i ofiara, ale rowniez migdzy dorostym sprawca i ofiara, to
jednak dopiero poznanie stosunku, przede wszystkim sprawcow, w drugiej kolejno-
Sci opinii ofiar, moZe przynies¢ powodzenie organizowania projektow mediacji.
Rozpatrujac powyzsze aspekty liczy¢ sie rOwniez nalezy z oporem spolecznym,
w sytuacji zaistnialych glosnych, brutalnych zdarzen przest¢pczych, ktore wywoluja
nawet uliczne protesty w kolejnych miastach Polski.

Badania dotyczace stosunku sprawcow do instytucji mediacji zostaly prze-
prowadzone wsrod nieletnich w schronisku dla nieletnich i zakladzie poprawczym.
Badania wsrod dorostych sprawcow wykonane zostaly w areszcie Sledczym i za-
kladzie karnym®.

Badania przeprowadzilem rowniez wsrod studentow IV roku pedagogiki resoc-
jalizacyjnej, uzyskujac wyraznie pozytywne opinie. Podkreslali oni, ze mediacja
wobec kryzysu dotychczasowych srodkow reakcji na przestgpczosC, moze staé si¢
optymistycznym, uzupelniajacym, skutecznym rozwiazaniem. Widza swoja przyszia
rolg zawodowa, opowiadajac si¢ za dzialalnoscia mediatora w rozwiazywaniu
konfliktow sprawca — ofiara.

W badaniach nieletnich w Schronisku dla Nieletnich w Pobiedziskach uczest-
niczylo 17 osob (wszyscy). Wiek nieletnich wahat si¢ od 14 do 17 lat. Grupa ta
podejrzana byla o dokonanie ogélem 29 czynéw karalnych, najwigcej przeciwko
mieniu — 22.

Na pytanie, ,,czy chcialby$ zados¢uczyniC za swoje postgpowanie?”’, negatywnej
odpowiedzi udzielil tylko jeden, a pozytywnych — 16, w tym w formie: ,tak,
bardzo” — 1, ,,tak” — 9, zdodatkowymi uwagami kolejnych 6 nieletnich w rodzaju:
,»JuZ si¢ to wiecej nie powtorzy”, ,,bardzo zatuj¢ za popelnione czyny”, ,,chcg zejs¢
z drogi przestgpczej”. ,

Nieletni deklarowali, ze pragna zadosCuczyni¢ (odpowiedzi laczne): poszkodo-

6 Byly to nastgpujace zaklady dla nieletnich: Schronisko dla Nieletnich w Pobiedziskach, woj.
poznariskie i Zaklad Poprawczy w Witkowie, woj. koniniskie oraz Areszt Sledczy w Szamotutach, woj.
poznanskie i Zaklad Karny w Gegbarzewie, woj. koninskie.
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wanym — 10, rodzicom (za upokorzenie, stres, utrat¢ zdrowia) — 7 nieletnich,
sedziom — 3 nieletnich, rodzinie poszkodowanego — 1 nieletni.

Jako forme¢ zadosCuczynienia nieletni sprawcy proponowali (niektére odpowie-
dzi laczne): przeproszenie, z prosba o wybaczenie — 12, zwrot zagarnigtego mienia
— 4, odpracowanie — 3, naprawienie szkody (bez blizszego oznaczenia) — 1,
przeprowadzenie rozmowy — 1, postawienie kawy — 1 nieletni.

Z wypowiedzi nieletniego Z.L., lat 17, podejrzanego o wyludzenie pienigdzy
i krotkotrwale uzycie pojazdow mechanicznych wynika, ze: ,,chcialbym zadosc-
uczyni¢ wlascicielowi samochodu, ktory ukradlem i porzucilem po uszkodzeniu.
Chcg tego czlowieka przeprosi¢, naprawi¢ samochod, bo uczg si¢ zawodu lakiernika
samochodowego i jestem w stanie to zrobiC. Pozostale osoby, ktorym ukradlem
samochody ale ich nie uszkodzilem, chcialbym przeprosic. Osobie, od ktorej
wyludzitem pieniadze, chcg je oddac”.

Nieletni 1.S., lat 16, podejrzany o pobicie ze skutkiem $miertelnym: ,,chciatbym
przeprosi¢ rodzing cztowieka, ktory przeze mnie zmarl. Ja nie dalem mu zycia, zeby
je odbierac, to z mojej winy rodzina stracila bliska i kochana osobg. Nie wiem jak im
wynagrodzi¢, moze wystarczy stowo — przepraszam?”.

Niektorzy sprawcy za celowe, z wlasnej inicjatywy, uznali dodanie, ze pragneliby
zmieni¢ swoje postgpowanie: przesta¢ krasé, ,,pojs¢ do uczciwej pracy”, ,,dobrze
wykonaé pracg”, ,,pomaga¢ w domu rodzicom”.

Poddajac ocenie powyzsze wypowiedzi nieletnich w aspekcie idei pojednania
sprawcy z ofiara, nalezy je uznac jako optymistyczne i zarazem prawdziwe. Prawie
wszyscy, z wyjatkiem jednego nieletniego, zadeklarowali gotowos$¢ do zadoscuczy-
nienia ofiarom, niektorzy maja konkretny plan zamierzen, jak to uczynic.

Badania nieletnich w Zakladzie Poprawczym w Witkowie objety 31 wychowan-
kow. Wiek badanych wynosit od 14 do 19 lat, w tym najwigcej (10) w wieku 17 lat.
Sa to sprawcy czyn6w karalnych: wlaman — 15, kradziezy — 6, kradziezy zuchwalej
— 17, zaboru samochodu — 3. Na pytanie ,,czy chcialby$ krzywd¢ wyrzadzona
ofierze naprawi¢?”’, odpowiedziato twierdzaco 22 nieletnich, negatywnie — 7, w tym
trzech nieletnich z powodu niemoznosci realizacji takich zamierzen (m.in. $mierci
ofiary, ofiary nieznane). Charakterystyczne, ze mysl o naprawie wyrzadzonej szkody
tkwi mocno w $wiadomosci nieletnich sprawcow i nadal ich nurtuje, pomimo
uplywu kilku lat: ,,sklep juz zlikwidowali i jego wlasciciel — moj sasiad — niedawno
zmarl, ale chcialbym za to iS¢ na kolanach do Czgstochowy”, ,.,juz nie mam ku temu
okazji, bo policjant zrezygnowal ze shuzby i wyjechal zagranicg a chcialbym to
zrobi¢”, ,,babcia, ktorej ukradlem pieniadze nie zyje”, ,,kota, nad ktérym znecalem
si¢ i zabilem, juz nie ma i nawet nie mogg go poglaskac” (nieletni lat 14).

Zaden z badanych nie deklarowat pragnienia powrotu do przestepstwa. Nalezy
przy tym dodaé, ze brak wystarczajacej pomocy i opieki ze strony rodziny, ktora
w wiekszosci przypadkow jest patogenna, jak roOwniez. instytucji do tego powola-
nych, powoduja deprecjacje wyrazanych aspiracji mtodych ludzi, czyniac je w wigk-
szosci nierealnymi po zwolnieniu z zakladu’.

7 Por. Z. Piechowiak, Opieka nastepcza, w: Raport o stanie wdrazania reformy resocjalizacji
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W badaniach przeprowadzonych w Areszcie Sledczym w Szamotutach udzial
wzi¢lo 24 respondentow, os6b tymczasowo aresztowanych, w tym 8 mlodocianych.
Wigkszos¢, bo 15 (w tym 5 mlodocianych), bylaby zdecydowana natychmiast
przystapic do programu — mediacja. Dla pelnego obrazu nalezy zaznaczy¢, ze
posrod osob, ktoére udzielily negatywnej odpowiedzi bylyby rowniez osoby, ktore nie
mialy bezposredniego kontaktu z ofiara (np. sprawcy wlaman do sklepow), w zwiaz-
ku z czym taka mozliwos¢ z gory wykluczyly.

Cz¢s¢ badanych miala juz okazje do czeSciowego naprawienia szkody i zados¢-
uczynienia ofiarom. Przybieralo to form¢ przeproszenia i w niektorych przypadkach
rekompensaty finansowej. Jednakze, zgodnie z obowiazujaca procedura sadowa, nie
ma to wplywu na bieg sprawy. Przestepstwa, ktérych popelnienie zarzuca sie
mlodocianym, to z reguly czyny dokonane pod wplywem alkoholu, w grupie.

Ogolem 24 tymczasowo aresztowanych podejrzanych jest o popelnienie 33
przest¢pstw, najwigcej z art. 210 § 1 k.k., art. 208 — 5, art. 168 — 3, art. 203 — 2,
art. 211 — 2, art. 214 — 2. Pozostale to z art.: 136, 145, 148, 156, 158, 167, 176, 186,
204 i 286 k.k. Pozostajac obecnie w areszcie Sledczym deklaruja, ze odpowiednia
rekompensata chcieliby zminimalizowa¢ nastepstwa swojego kroku. Perspektywa
pojednania, wybaczenia przez ofiar¢, naprawienie przez siebie szkody i inne zadosc-
uczynienie, zdaja si¢ by¢ waznym, docenianym przez nich elementem na drodze
spolecznej rehabilitacji.

Badaniom poddani zostali rOwniez skazani po raz pierwszy na kar¢ pozbawienia
wolnosci w Zakladzie Karnym w Ggbarzewie, w liczbie 35, w tym 9 mlodocianych.
Najmlodszy liczyt 20 lat, najstarszy — 46. Za zados¢uczynieniem ofierze przestg¢pst-
wa i mediacja opowiedzialo si¢ 26 respondentéw, a 7 bylo przeciwnych; 2 nie mialo

w tej sprawie zdania. Proponowane formy to: przeproszenie osobiste — 17, za
pomoca mediow — 1, zadoSCuczynienie materialno-finansowe, naprawienie szkody
w inny spos6b — 15. Bez watpienia wplyw na proponowane formy ma trudna

aktualnie sytuacja finansowa skazanych, realnie oceniajacych swoje mozliwosci pod
tym wzgledem.

Poddajac analizie deklaracje skazanych wedlug kategorii popelnionych prze-
stepstw, najwiecej pozytywnych wypowiedzi odnosnie chgci naprawienia szkody
wyrazili sprawcy przestepstw przeciwko bezpieczenstwu powszechnemu w ruchu
ladowym (art. 145 § 1,2,3 k.k.) oraz za przest¢pstwa przeciwko rodzinie (art. 184
§ 1 i 186 § 1 kk.). Powyzsze nalezy wyjasni¢ niezaawansowanym poziomem
demoralizacji pierwszej grupy skazanych, przy wystgpowaniu problemu alkoholiz-
mu, drugiej kategorii. Nie poczuwaja si¢ do naprawienia szkody i innych form
zadosCuczynienia oraz podjecia rekompensat na rzecz ofiar, przede wszystkim
sprawcy przest¢pstw rozboju, gwaltow i przeciwko obyczajowosci. Nalezy przy tym
podkresli¢, ze pojecie wyrzadzenia krzywdy ofiarom przez przest¢pstwo, stanowi dla
wymienionej kategorii sprawcow, pojecie prawie zupelnie obce. Wyrazaja przy tym
poglad, ze odbywana przez nich kara pozbawienia wolnosci w zakladzie karnym, sama
w swej istocie spelnia wystarczajaca form¢ odplaty, dokonujaca si¢ na rzecz ofiar®.

w zakladach poprawczych, Zespot do Spraw Wdrazania Reformy Resocjalizacji Nieletnich, Warszawa
1997, s. 73—74. ‘
8 Z inspiracji autora tego artykulu i przy pomocy ankiety jego autorstwa, badania w Z.P.
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Reasumujac, pragn¢ uczyni¢ zastrzezenie, Ze zaprezentowane wyzej wyniki
przeprowadzonych badan nalezy zaklasyfikowaé do wskaznikéw sondazowych,
spelniajacych rol¢ diagnostyczna, poprzez zalozony, ograniczony ich zasi¢g. Badania
te zostaly bowiem przeprowadzone tylko w czterech wybranych instytucjach, maja-
cych u podstaw swego funkcjonalnego dzialania charakter diagnostyczny, zapobie-
gawczy i resocjalizacyjny. Byly to dwie placowki przeznaczone dla nieletnich
sprawcow i rowniez dwie, dla dorostych. Objely przy tym niewielka, 107-osobowa
populacj¢ badanych. Wigkszos¢, bo 73,7%, w tym 79,1% nieletnich i 69,3%
dorostych opowiedzialo si¢ za uczestnictwem w programach mediacyjnych.

W oparciu o uzyskane tylko od sprawcow przestgpstw opinie wnosi¢ mozna, ze
mediacja i zadoSCuczynienie ofiarom przest¢pstw stanowi¢ moze dla tej kategorii
osob, oczekiwana propozycj¢ rozwiazywania konfliktu. Do tego nieodzowna jest
jednak zgoda wyrazona przez ofiary. W przypadkach, gdy stanie si¢ to mozliwe,
programy mediacyjne moga stac si¢ rowniez w polskim systemie prawnym istotna,
specyficzna forma rozwiazywania problem6éw pomigdzy indywidualnym sprawca
i nieanonimowa ofiara. Zbadanie, jaki jest stosunek ofiar do wlaczenia ich w proces
mediacji, stanowi rownie istotny problem badan na drodze poszukiwania roli
i miejsca dla mediacji w praktyce postgpowania z osobami naruszajacymi prawo
i nowy element w dostrzezeniu ofiary przestgpstwa i niezbywalnego ich prawa do
zadosCuczynienia.

w Witkowie przeprowadzit jeden z nauczycieli w szkole przyzakiadowej. Korzystajac rowniez z udostgp-
nionej ankiety, badania przeprowadzit w Areszcie Sledczym w Szamotutach student IV roku pedagogiki
resocjalizacyjnej, bedacy pracownikiem tej instytucji. Dotyczy to rowniez Zaktadu Karnego w Gebarze-
wie.





