
*  Pod pojęciem „zakład dla nieletnich” rozumiane są tutaj dwie kategorie instytucji: zakłady 
poprawcze i schroniska dla nieletnich (Frąckowiak 2006).
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Nadzieja na sukces jako predyktor efektywności pro-
cesu resocjalizacji wychowanków zakładów 

dla nieletnich*

Hope for success as a predictor of the effectiveness 
of the rehabilitation process of juveniles in correctional facilities

Abstrakt: W artykule podjęte zostało zagadnienie uwarunkowań efektywności procesu reso-
cjalizacji młodzieży przebywającej w polskich zakładach dla nieletnich. Za istotny predyktor tej 
efektywności uznano poziom nadziei na osiągnięcie sukcesów w życiu. Nadzieja rozumiana jest 
tutaj jako jedna z ważnych kompetencji społecznych. W związku z tym, opierając się na meto-
dzie sondażu diagnostycznego, w okresie od października do listopada 2021 r., wykorzystując 

„Kwestionariusz Nadziei na Sukces” Charlesa Richarda Snydera w polskiej adaptacji Marioli 
Łaguny, Jerzego Trzebińskiego i Mariusza Zięby (2005), przeprowadzono badania mające na celu 
ustalenie poziomu nadziei charakteryzującego wspomnianą młodzież. Kwestionariusz został 
rozdysponowany pocztą do wszystkich zakładów dla nieletnich w Polsce. Spośród zwróconych 
kwestionariuszy 278 zostało zakwalifikowanych do dalszych analiz. Uzyskane wyniki badań 
wskazują na wysoki poziom optymizmu młodzieży w zakresie posiadanych przez nią kompe-
tencji do radzenia sobie z trudnościami życiowymi, a co za tym idzie wysoki poziom nadziei 
na osiągnięcie sukcesu. Pozwoliły też na sformułowanie metodycznych rekomendacji.

Słowa kluczowe: nieletni, resocjalizacja, nadzieja, efektywność, kompetencje społeczne, 
niedostosowanie społeczne
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Abstract: The article addresses the factors influencing the effectiveness of the rehabilitation pro-
cess for youth in Polish juvenile detention centers. A significant predictor of this effectiveness is 
considered to be the level of hope for achieving success in life. Here, hope is understood as one 
of the important social competencies. Therefore, based on the diagnostic survey method, from 
October to November 2021, a study was conducted to determine the level of hope characterizing 
the mentioned youth, using the Hope for Success Questionnaire by Charles R. Snyder, adapted 
to Polish by Mariola Łaguna, Jerzy Trzebiński, and Mariusz Zięba. The questionnaire was dis-
tributed by mail to all juvenile detention centers in Poland. Out of the returned questionnaires, 
278 were qualified for further analysis. The results indicate a high level of optimism among the 
youth regarding their competencies to cope with life’s difficulties, and consequently, a high level 
of hope for achieving success. These results also form the basis for formulating methodological 
recommendations.

Keywords: juvenile, rehabilitation, hope, effectiveness, social skills, social maladjustment

Wprowadzenie

Nadzieja (hope) jest szczególnym przeświadczeniem jednostki o dwóch właściwo-
ściach świata „że jest on uporządkowany i sensowny, oraz z zasady przychylny ludziom” 
(Trzebiński, Zięba 2003: 6). Zgodnie z koncepcją Erika Eriksona, przekonania czło-
wieka składające się na jego podstawową nadzieję dotyczą miejsca, gdzie dzieją się 
zdarzenia, których on doświadcza, lub o których dowiaduje się od innych (Erikson 
1968). Nieco inaczej nadzieję definiował Charles Richard Snyder, wiążąc ją z pojęciem 
sukcesu (Snyder 1994: 24, 104). W jego ujęciu nadzieja nabiera szczególnego zna-
czenia w sytuacji zmęczenia ciągłym mierzeniem się z nieprzychylnością otoczenia, 
pokonywania rozmaitych przeszkód i zwątpienia. Nadzieja znajduje bowiem swój 
wyraz w silnym przekonaniu o możliwości zrealizowania powziętego planu oraz 
w przeświadczeniu o zdolności do zainicjowania dążenia i wytrwania w nim mimo 
napotkanych przeszkód. Warunkuje też umiejętność znajdowania rozwiązań, która 
łączy się z postrzeganiem siebie jako kogoś zaradnego, będącego w stanie znaleźć 
jeden lub kilka sposobów rozwiązania określonego problemu. Ponadto w koncepcji 
Charlesa R. Snydera nadzieja w istotnym stopniu stymuluje zdolności człowieka 
do oderwania się od negatywnej przeszłości (Snyder 1994; Kwiatek 2012: 158). Daje 
to podstawy do postrzegania jej w kategoriach tytułowego predyktora efektywności 
procesu resocjalizacji wychowanków zakładów dla nieletnich. Jednocześnie ujęcie ta-
kie pozwala rozumieć efektywność procesu resocjalizacji jako stopień przygotowania 
wychowanków tych zakładów do samodzielnego, zgodnego z normami społecznymi 
funkcjonowania w środowisku otwartym. Tym samym założono, że im wyższy 
współczynnik nadziei, tym wieksza sansa wychowanków na pozytywny przebieg 
procesu readaptacji społecznej, a co za tym idzie większa efektywność procesu reso-
cjalizacji. Warto przy tym zaznaczyć, że uwarunkowania efektywności oddziaływań 
resocjalizacyjnych zaliczane są przez badaczy tej problematyki do kategorii zagadnień 
centralnych (Abrams 2006; Włodarczyk-Madejska 2020).
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Biorąc to wszystko pod uwagę, można przyjąć, że nadzieja wiąże się z zagadnie-
niem szeroko rozumianych kompetencji społecznych. Są to „złożone umiejętności 
warunkujące efektywność radzenia sobie w określonego typu sytuacjach społecz-
nych, nabywane przez jednostkę w toku treningu społecznego” (Matczak 2007: 7). 
W przypadku objętej badaniami kategorii młodzieży wyrazem tego jest stopień 
jej przekonania o posiadaniu zasobów pozwalających realizować ważne życiowe 
przedsięwzięcia, a tym samym gotowość do planowania i skutecznego podejmowa-
nia istotnych życiowo zadań. Warto zaznaczyć, że w literaturze przedmiotu niezbyt 
często prezentowane są analizy dotyczące orientacji wartościujących sukces, które 
są specyficzne dla niedostosowanej społecznie młodzieży (Bielicki 1995). Kryteria 
takie definiowane są zwykle przez instytycje kontroli i nadzoru, jak np. Minister-
stwo Sprawiedliwości czy Najwyższa Izba Kontroli (Włodarczyk-Madejska 2020), 
bądź też kadrę resocjalizacyjną i ekspertów zewnętrznych wobec instytucji reso-
cjalizacyjnych (Bartkowicz 2013; Frąckowiak, Dec 2013; Wolny, Kładoczny 2019). 
Zalicza się do tych kryteriów m.in. kontynuację nauki, podjęcie pracy, założenie 
rodziny, brak powrotności do przestępstwa, powstrzymywanie się od nadużywania 
środków psychoaktywnych. Dlatego przyjęto, że istotną zmienną niezależną jest 
pobyt w zakładzie poprawczym (dalej: ZP) bądź schronisku dla nieletnich (dalej: 
SdN). Z uwagi na swój resocjalizacyjny charakter, ukierunkowanie na nielet-
nich oraz podobne osadzenie systemowe i formalno-organizacyjne, placówki te 
określane są często łącznie mianem zakładów dla nieletnich (Frąckowiak 2006; 
2024: 658). Natomiast zmienną zależną jest aktywne uczestnictwo w procesie 
resocjalizacji. Jest ono warunkowane, m.in. przekonaniem badanej młodzieży 
o posiadanych kompetencjach społecznych oraz zgodności życiowych celów tej 
młodzieży z ofertą resocjalizacyjną placówki. Uwiarygadnia to wspomnianą ofertę 
i pozwala postrzegać ją jako konstruktywną. To znaczy zwiekszającą szanse bada-
nej młodzieży na udaną readaptację społeczną, co stanowi jeden z najważniejszych 
mierników efektywności procesu resocjalizacji.

Nadzieja generalnie jest postrzegana jako czynnik, który w poważnym stopniu 
warunkuje psychospołeczne funkcjonowanie człowieka. Znajduje swoje przełoże-
nie w szczególności na kreatywność, zdolność do rozwiązywania napotykanych 
trudności i życiowych problemów czy też nawiązywanie konstruktywnych relacji 
społecznych. Za Snyderem przyjmuje się, że

jest ona pozytywnym stanem motywacyjnym, bazującym na interaktywnym działa-
niu ukierunkowanym na cele oraz strategiach prowadzących do tych celów. W tym 
ujęciu obecne są dwa wymiary nadziei: (1) przekonanie o tym, że odniesie się sukces 
oraz (2) przekonanie, że sukces ten zależy od własnych kompetencji (Krok 2013: 157).

Ujęcie Charlesa R. Snydera wydaje się szczególnie użyteczne na potrzeby 
praktyki resocjalizacyjnej ze względu na wyróżniane przez niego trzy bazowe 
komponenty konstytuujące nadzieję. Są nimi: cele, strategie oraz motywacja 
do działania (Krok 2013: 157). Koresponduje to bezpośrednio z rozwiązaniami, 
które dotyczą np. opracowywania indywidualnych planów resocjalizacji (IPR), 
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konstruowania kontraktów wychowawczych z nieletnimi czy też formułowania 
założeń i treści programów resocjalizacyjnych.

1. Inspiracje teoretyczne i praktyczne projektu badawczego

Liczne aspekty akcentowane w koncepcji Charlesa R. Snydera obecne były już 
w tradycyjnych propozycjach formułowanych w ramach pedagogiki resocjaliza-
cyjnej. Ich autorzy podkreślali m.in. istotne znaczenie aktywizujących form pracy 
z młodzieżą niedostosowaną społecznie, w czym upatrywali istotnego warunku 
efektywności tej pracy. Szczególną rolę przypisywali kreatywności wychowawców 
(antropotechnika), atrakcyjności form strukturalizacji czasu (kulturotechnika) 
oraz organizacji środowiska społecznego (socjotechnika)1 (Czapów, Jedlewski 
1971; Pytka 2000; Frąckowiak 2024: 662–663). Mimo upływu całych dekad to 
założenie nie straciło nic ze swojej aktualności. Współcześnie promowane koncep-
cje resocjalizacyjne są wprawdzie znacznie bardziej zaawansowane teoretycznie, 
jednak w gruncie rzeczy odwołują się do tych samych bądź bardzo podobnych 
założeń. Bez trudu znaleźć je można w bardzo popularnej koncepcji twórczej 
resocjalizacji (Konopczyński 2006), rozwiązaniach opartych na koncepcji ko-
gnitywno-behawioralnej (Opora 2010), zależnościach opisywanych w ramach 
koncepcji Risk-Need-Responsivity (Bonta, Andrews 2007) czy też tezach koncepcji 
Good Lives Model (Barczykowska 2018; Van Damme et al. 2021). Także resocjaliza-
cyjna praktyka potwierdza zasadność tez wskazujących na konieczność wywołania 
u podopiecznych postawy aktywnego uczestnictwa w procesie resocjalizacji. Spo-
strzeżenie to nie budzi szczególnych kontrowersji i nie wymaga skomplikowanych 
procedur empirycznych celem uzasadnienia jego trafności. Znacznie większych 
trudności przysparzają próby aplikacji wynikających z niego zaleceń do resocjali-
zacyjnej rzeczywistości. Ciągle bowiem brak jednoznacznych wskazań dotyczących 
sposobu, w jaki wspomnianą postawę aktywnego uczestnictwa można wywołać, 
a tym samym pozytywnie wpłynąć na efektywność procesu resocjalizacji.

Problem głównie sprowadza się do tego, że o ile dysponujemy bardzo zaawanso-
waną wiedzą o czynnikach ryzyka, prowadzących ku ścieżce przestępczej (Corrado, 
Freedman 2011; Stojkovska Stefanovska 2020; Chomczyński, Guy 2021), o tyle wiedza 
o czynnikach determinujących odstąpienie od tej ścieżki jest raczej uboga (Opora 2010; 

1  1) Metody antropotechniczne oparte są w głównej mierze na kompetencjach indywidualnych 
resocjalizatora, który niejako sam staje się w tym przypadku narzędziem wpływu resocjaliza-
cyjnego. Zalicza się do nich m. in. terapia, rozmowa, przykład własny, sugestia; 2) Metody so-
cjotechniczne, polegają na specjalnym kształtowaniu i organizacji otoczenia społecznego w celu 
wytworzenia układów i sytuacji społecznych wywierających konstruktywny wpływ na osoby/
osobę resocjalizowaną, np. wpływ grupy wychowawczej, zespołu sportowego, grupy rówieśniczej; 
3) Metody kulturotechniczne zorientowane są na wykorzystywanie w procesie resocjalizacji 
szeroko rozumianych dóbr kultury, takich jak np. sport, muzyka, taniec, turystyka, w szczegól-
ności w celu rozwijania aprobowanych społecznie zainteresowań osob resocjalizowanych, a co 
za tym idzie poszerzania kompetencji w zakresie organizacji czasu wolnego.
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Muskała 2016). Ten kontrast akcentowany jest w literaturze przedmiotu szczegól-
nie mocno od lat siedemdziesiątych, kiedy martinsonowska teza „nothing works” 
skonfrontowana została z pytaniem „What works?” (Martinson 1974; Gendreau, 
Ross 1979). Dyskusja toczy się zarówno wokół kwestii miar tej efektywności, jak też 
warunków które sprzyjają, bądź też nie, jej osiąganiu. Najbardziej powszechnym 
miernikiem jest ten, który opiera się o formułę katamnestyczną i przede wszyst-
kim odwołuje do wskaźnika powrotności do przestępstwa (Woźniakowska-Fajst 
2011; Drapała, Kulma 2014: 204). Rzadziej zwraca się w tym kontekście uwagę 
na aspekt kompetencji społecznych, edukacyjnych czy też efekty oddziaływań 
terapeutycznych (Gaś 2008; Paczyńska-Jędrycka, Frąckowiak, Łubkowska 2014). 
Generalnie można jednak przyjąć, że w przypadku miar efektywności oddzia-
ływań resocjalizacyjnych można doszukać się wspólnego mianownika. Jest nim 
pozytywna zmiana w zakresie motywów postępowania, postaw i zachowań pod-
miotu. Znacznie trudniej o to przy określaniu warunków determinujących, czy 
chociażby sprzyjających osiągnięciu tej zmiany. Generalnie zarówno większość 
badaczy problematyki resocjalizacji nieletnich (Bartkowicz 2013; Konopczyński 
2013; Chomczyński 2014; Opora 2015; Biel, Sztuka 2016), jak przedstawiciele środo-
wiska praktyki (Szecówka 1988; Frąckowiak 2018) podzielają pogląd, że tradycyjne 
metody oddziaływania resocjalizacyjnego wobec tej młodzieży nie przynoszą 
zadowalających efektów. Przyczyniają się do tego zarówno uwarunkowania znaj-
dujące się po stronie samej młodzieży, a wynikające ze specyficznych zasobów 
i ograniczeń osobistych, jak też kwestii organizacyjnych, prawnych, czy leżącej 
na styku obu wymienionych kategorii atmosfery wychowawczej instytucji resocja-
lizacyjnych (Frąckowiak 2007; Nowak 2017). Stąd nieustające poszukiwania w tym 
zakresie, w które wpisują się badania prezentowane w niniejszym artykule. Przy 
czym proponowane tu założenie o istotnym związku pomiędzy nadzieją nieletnich 
na odniesienie życiowego sukcesu a efektywnością oddziaływań resocjalizacyjnych 
nie było dotąd szczególnie silnie akcentowane w literaturze przedmiotu. Należy 
jednak wspomnieć, że takie wątki pojawiają się w założeniach wspomnianej wcze-
śniej koncepcji GLM (Barczykowska 2018; Van Damme et al. 2021), pedagogiki 
nadziei (Frąckowiak 2007) czy też psychologii pozytywnej (Czapiński 2012; Ozturk 
et al. 2022). Istotną dla wspomnianego założenia okolicznością są warunki, jakie 
towarzyszą jego weryfikacji. W tym przypadku jest to środowisko nacechowane 
piętnem izolacji społecznej (Goffman 2007; Chomczyński 2014).

Wieloletnie obserwacje gromadzone w trakcie pracy z nieletnimi w warunkach 
zakładu poprawczego o charakterze półotwartym2 wskazują na to, że wywołanie 
wspomnianej wcześniej postawy ich aktywnego uczestnictwa w procesie resocja-
lizacji wymaga spełnienia szeregu warunków, do których w szczególności można 
zaliczyć takie, jak:

a)	 zróżnicowanie charakteru, formy i tematyki zajęć adresowanych do nieletnich;
b)	 dostosowanie zajęć do zindywidualizowanych oczekiwań nieletnich;
c)	 wykorzystywanie w ramach zajęć zasobów środowiska lokalnego;

2  Autorzy są pracownikami pedagogicznymi Zakładu Poprawczego w Poznaniu, legitymują 
się wieloletnim doświadczeniem w pracy z młodzieżą niedostosowaną społecznie.
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d)	 zaangażowanie zewnętrznych autorytetów, osób znaczących i ekspertów 
w realizację zajęć;

e)	 uwzględnienie zasady podmiotowości zarówno w planowaniu poszcze-
gólnych jednostek zajęć, jak i ich większych modułów;

f)	 możliwie wysoka jakość sprzętu/wyposażenia wykorzystywanego w ra-
mach zajęć;

g)	 gratyfikowanie aktywności nieletnich w zajęciach;
h)	 respektowanie zasady fakultatywności uczestniczenia nieletnich w zaję-

ciach.
Wykorzystanie nakreślonych powyżej założeń w praktyce resocjalizacyjnej 

wymaga skoordynowania z obowiązującymi regulacjami prawnymi. W porusza-
nym tu kontekście szczególne znaczenie ma realizowany w danej placówce system 
wychowawczy. Najbardziej rozpowszechnionym w placówkach objętych badaniami 
jest obecnie system resocjalizacyjny. Determinuje on konieczność uwzględniania 
w pracy z nieletnimi takich elementów, jak:

a)	 badania pedagogiczne i psychologiczne umożliwiające zdiagnozowanie 
nieletniego;

b)	 prognoza wskazująca najskuteczniejsze metody oddziaływania w stosunku 
do nieletniego;

c)	 zasada indywidualizacji;
d)	 określenie kryteriów oceny postępów nieletniego w procesie resocjalizacji;
e)	 oferta resocjalizacyjna w zakresie opieki, wychowania, nauczania, rozwoju 

zainteresowań i uzdolnień oraz oddziaływań terapeutycznych;
f)	 ocena skuteczności realizowanych działań;
g)	 proces usamodzielniania (Dz.U. z 2022 r., poz. 1897: § 25 ust. 1).
Wymienione tu wymogi prawne dobrze korespondują z tezami wielu współcze-

snych koncepcji resocjalizacyjnych. Podkreśla się w nich między innymi potrzeby:
a)	 rozwijania potencjałów i kreatywności nieletnich;
b)	 kształtowania kompetencji umożliwiających osiąganie ważnych życiowo 

celów;
c)	 wzbudzania u nieletnich motywacji do konstruktywnej zmiany;
d)	 rozwijania umiejętności strukturalizacji czasu wolnego;
e)	 panowania nad emocjami i umiejętności ich konstruktywnego rozłado-

wania (Konopczyński 2006; Bonta, Andrews 2007; Kowalczyk 2020; Van 
Damme et al. 2021).

W przywoływanych koncepcjach wspierania rozwoju psychospołecznego 
nieletnich akcentuje się potrzebę dążenia do przyjęcia zasady dobrowolności 
uczestnictwa nieletnich w ofercie resocjalizacyjnej. Trzeba zaznaczyć, że wdrażanie 
tej zasady jest niezwykle trudne do realizacji szczególnie w warunkach instytucji 
izolacyjnych. Wartość akcentowanej w ten sposób zasady podmiotowości trudno 
jednak przecenić (Węgliński 1990; Kusztal 2018). Ułatwia ona, a często nawet 
wprost umożliwia nieletnim „dostrzeżenie związków pomiędzy ich własnymi 
oczekiwaniami, a celami procesu resocjalizacji, co w konsekwencji przyczyni się 
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do wzrostu ich motywacji do aktywnego uczestniczenia w tym procesie” (Serie 
et al. 2023: 12). Trzeba jednak przyjąć zastrzeżenie, że ze względu na charakter 
samego procesu, jakim jest resocjalizacja, a także w wielu przypadkach specyfi-
kę warunków, w jakich proces ten przebiega, wprowadzanie tej zasady natrafia 
na niedające się pominąć, a czasami usunąć przeszkody. Do przykładowych zali-
czyć można takie, jak: 1) sytuacja prawna nieletniego; 2) pozycja stratyfikacyjna 
nieletniego w społeczności zakładowej; 3) relacje interpersonalne w placówce; 
4) ocena zachowania nieletniego dokonywana w oparciu o założenia mikrosyste-
mu resocjalizacyjnego.

Dobrowolność uczestnictwa okazuje się w tej sytuacji tylko jednym z możli-
wych do zastosowania rozwiązań. Nieco paradoksalnie zatem sama fakultatywność 
staje się fakultatywna. Ogranicza się zwykle do uczestnictwa w prowadzonych 
w placówce kołach zainteresowań bądź programach realizowanych we współpracy 
z podmiotami zewnętrznymi (Bernasiewicz, Noszczyk-Bernasiewicz 2018). Ilustra-
cją tej sytuacji jest konieczność spełnienia przez nieletniego kryteriów określonych 
regulacjami wewnętrznymi zakładu i przepisami wyższego rzędu. Jest to ważne 
między innymi ze względu na potencjalny charakter zajęć, w których chce on 
partycypować. Mogą być bowiem częściowo realizowane poza terenem zakładu, 
w warunkach ograniczonego nadzoru nad uczestnikami.

2. Metodologia badania

Opisywany projekt badawczy powstał z inicjatywy autorów, a jego inspiracją były wie-
loletnie obserwacje i analizy przebiegu procesu resocjalizacji młodzieży prowadzone 
na terenie zakładów dla nieletnich. Został zrealizowany z zamiarem doskonalenia 
stosowanych w tych placówkach rozwiązań resocjalizacyjnych. Dlatego przyjęto 
założenie o jego maksymalnie pragmatycznym charakterze. Celem badania było 
po pierwsze poznanie wspomnianego wcześniej zakresu kompetencji społecznych 
nieletnich. Te kompetencje postrzegane są przez pryzmat poczucia nadziei w rozu-
mieniu koncepcji autorstwa Charlesa Richarda Snydera (1994) oraz Erika Eriksona 
(1968). Po drugie stosownie do pozyskanej wiedzy sformułowanie metodycznych 
rekomendacji do pracy resocjalizacyjnej z młodzieżą przebywającą w zakładach 
poprawczych i schroniskach dla nieletnich. Przyjęto założenie, że powiązanie nadziei 
nieletnich na sukces (cel subiektywny – endogenny) z celami resocjalizacyjnymi 
formułowanymi w ramach instytucji (cel obiektywny – egzogenny) pozytywnie 
wpływa na stopień zaangażowania nieletnich w proces resocjalizacji. W założeniu 
rekomendacje te mają przyjąć uogólniony, uniwersalny charakter. Dlatego badanie 
zostało przeprowadzone w zanonimizowany sposób. Syntetyczna, zoperacjona-
lizowana forma tych rekomendacji zamieszczona została w formie tabelarycznej 
w końcowej części opracowania.
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Wspomniane pragmatyczne podejście rzutowało w znacznym stopniu na treść 
i konstrukcję prezentowanego materiału. Ograniczono tu do niezbędnego mi-
nimum teoretyczne analizy podejmowanego zagadnienia, eksponując przede 
wszystkim treści, które zdaniem autorów bezpośrednio odnoszą się do praktyki 
resocjalizacyjnej. Na podstawie tych założeń, a także biorąc pod uwagę nakreślony 
wyżej przedmiot badania i cele badawcze, sformułowano dwa pytania badawcze:

a)	 Jak młodzież przebywająca w zakładach dla nieletnich ocenia swoje 
kompetencje związane z radzeniem sobie z napotykanymi zadaniami 
i trudnościami życiowymi?

b)	 Jakie działania należy podejmować celem zwiększenia zaangażowania 
nieletnich w przebieg procesu resocjalizacji rozumianego jako działania 
ukierunkowane na kształtowanie u nieletnich kompetencji do konstruk-
tywnego radzenia sobie z zadaniami życiowymi?

W badaniach posłużono się metodą sondażu diagnostycznego. Wykorzystano 
technikę ankiety, a za narzędzie posłużył „Kwestionariusz Nadziei na Sukces” 
Charlesa R. Snydera w polskiej adaptacji Marioli Łaguny, Jerzego Trzebińskiego 
i Mariusza Zięby (2005). Na przeprowadzenie badań uzyskano zgodę Pani Sędzi 
Beaty Turek, Dyrektorki Departamentu Spraw Rodzinnych i Nieletnich Mini-
sterstwa Sprawiedliwości (dalej: DSRiN MS)3. Na tej podstawie, kwestionariusz 
został w październiku 2021 r. przesłany pocztą do wszystkich zakładów dla nie-
letnich z prośbą o zwrot wypełnionych wersji do 22 listopada 2021 r. Aprobata 
Dyrektorki DSRiN MS odegrała w przeprowadzonych badaniach bardzo istotną 
rolę. Po pierwsze, z uwagi na to, że MS jest organem prowadzącym zakłady dla 
nieletnich, stanowiła podstawę formalną do wyrażenia zgody przez dyrekto-
rów poszczególnych placówek na zebranie interesujących autorów danych. Po 
drugie MS jest organem, który sprawuje nadzór pedagogiczny nad placówkami, 
w których prowadzone były badania, stąd też przyjęto, że wspomniana aprobata 
stanowi gwarancję dochowania standardów etycznych badań. Po trzecie wreszcie 
pozytywnie wpłynęła na odsetek odpowiedzi (response rate). Na ten wskaźnik 
wpłynął z pewnością także bezpośredni kontakt autorów z każdym z dyrektorów 
zakładów dla nieleletnich. W ramach tego kontaktu przedstawiane były założenia 
badawcze i kierowano prośbę o wsparcie w dystrybucji kwestionariszy. Skutkiem 
tego do badania zakwalifikowano łącznie 278 kwestionariuszy. Uzykane odpo-
wiedzi zostały w przypadku każdego pytania zliczone, a uzyskane wielkości 
poddano uśrednieniu. Biorąc pod uwagę łączną liczbę nieletnich, którzy prze-
bywali w tym czasie w zakładach dla nieletnich, odsetek odpowiedzi był bardzo 
wysoki. Sprawozdania MS z wykorzystania miejsc w zakładach poprawczych 
i schroniskach dla nieletnich na terenie całej Polski wskazują, że np. 1) na dzień 
21 października 2021 r. w zakładach poprawczych przebywało łącznie 270 nie-
letnich, natomiast w schroniskach dla nieletnich – 77 nieletnich; 2) na dzień 18 
listopada 2021 r. w zakładach poprawczych przebywało łącznie – 276 nieletnich, 

3  Zgoda została wyrażona w piśmie o numerze DSRiN-III.7050.51.2021.
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natomiast w schroniskach dla nieletnich – 73 nieletnich; 3) na dzień 23 grudnia 
2021 r. w zakładach poprawczych przebywało łącznie – 284 nieletnich, natomiast 
w schroniskach dla nieletnich – 75 nieletnich.

3. �Wybrane wyniki badania kwestionariuszem KNS przeprowadzo-
nego wśród wychowanek i wychowanków zakładów poprawczych 
i schronisk dla nieletnich

3.1. Opinie nieletnich dotyczące umiejętności rozważenia zróżnicowanych 
sposobów wyjścia z kłopotów

Badana młodzież wyraża zdecydowane przekonanie o posiadaniu wysokiego 
zasobu kompetencji, które pozwalają na wychodzenie z trudnych życiowych sy-
tuacji. Założyć można, że jest to w znacznym stopniu wynikiem dotychczasowych 
doświadczeń życiowych. Kojarzyć je należy z czynnikami ryzyka grupowanymi 
w kilka podstawowych kategorii: czynniki indywidualne, czynniki rodzinne, 
związki rówieśnicze, środowisko szkolne, otoczenie społeczne (Tarolla i in. 2002: 
125–126). Bazą dla tego założenia są liczne wyniki badań (Konopczyński 2006; 
Chomczyński 2014; Opora 2015; Szczepanik, Jaros 2016), a także spostrzeżenia 
oparte na wieloletnich doświadczeniach zawodowych autorów, których wykładnią 
jest m.in. prowadzona na bieżąco analiza dokumentacji formalnej i osobopoznaw-
czej nieletnich.

Młodzież wskazywała na doświadczanie sukcesów w radzeniu sobie z życio-
wymi trudnościami. Można stąd wnosić, że większość badanych deklaruje wysoki 
stopień kreatywności w poszukiwaniu sposobów rozwiązywania trudnych życio-
wych sytuacji. Stąd też oddziaływania resocjalizacyjne powinny być nakierowane 
w szczególności na neutralizację czynników ryzyka, poprzez właściwe kanalizowanie 
już posiadanych zasobów kompetencyjnych nieletnich (Siemaszko 1993; Bonta, 
Andrews 2007; Pospiszyl 2015). Istotną rolę w tym zakresie należy przypisać inten-
syfikacji zajęć o charakterze kulturotechnicznym i psychoterapeutycznym. Bowiem 
w zdecydowanej większości przypadków zmienne składające się na wymienione 
wcześniej kategorie czynników ryzyka pozostają poza sferą intencjonalnego wpły-
wu pracowników zakładów dla nieletnich.
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Wykres 1. Potrafię rozważać wiele sposobów wyjścia z kłopotu (N=278)
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Źródło: Opracowanie własne.

3.2. Nastawienie na realizację zamierzeń

Sformułowana wyżej teza wskazuje na potrzebę przyjęcia skutecznej strategii 
neutralizacji czynników ryzyka. Rozwiązaniem może być zmiana preferencji ba-
danej młodzieży w zakresie wykorzystywania posiadanego zasobu kompetencji 
społecznych. Znajduje to swoje uzasadnienie w kolejnym z wyników badania. 
W zdecydowanej większości respondentów charakteryzuje skłonność do pełnego 
energii angażowania się w podejmowane zamierzenia. Prowadzi to do wniosku 
o konieczności konstruowania rozwiązań ukierunkowanych na upodmiotowienie 
motywacji nieletnich do uczestnictwa w procesie resocjalizacji. Spowoduje to mak-
symalizację stopnia identyfikacji nieletnich z działaniami, w które są angażowani, 
a tym samym ich aktywnego uczestnictwa w ofercie resocjalizacyjnej zakładu. 
Uwzględnić w tym oczywiście należy uwarunkowania formalno-prawne i organi-
zacyjne. Dotyczy to w szczególności rodzaju zakładu i stopnia jego izolacyjności. 
Te warunki determinują w znacznym stopniu zakres proponowanych oddziały-
wań i zakres korzystania przy ich realizacji z zasobów środowiska lokalnego. Dla 
przykładu w znacznie większej mierze będzie to możliwe w przypadku zakładu 
poprawczego typu półotwartego, niż schroniska dla nieletnich czy też zakładu 
poprawczego o wzmożonym nadzorze wychowawczym (Frąckowiak 2024: 256). 
Tym niemniej można wskazać na szerokie spektrum praktycznych przykładów, 
które dowodzą trafności sformułowanego wyżej zalecenia (np. zajęcia z zakre-
su hippiki i hipoterapii, aktywność woluntarystyczna, sportowa, artystyczna) 
(Szecówka 2007; Frąckowiak, Dec 2013).
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Wykres 2. Energicznie realizuję moje zamierzenia (N=277)4
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3.3. �Nastawienie nieletnich na rozwiązywanie pojawiających się problemów

Opinie nieletnich na temat sposobów rozwiązywania napotykanych problemów 
są zbieżne z tymi, które dotyczą umiejętności poszukiwania rozmaitych sposobów 
wychodzenia z kłopotów, czy trudnych sytuacji. Zarówno w jednym, jak i drugim 
przypadku badana młodzież wyraża przekonanie o tym, że zwykle dostępnych 
jest wiele rozwiązań, a na dodatek, że potrafi tych rozwiązań poszukiwać. Inter-
pretując te wypowiedzi w aspekcie przywoływanej na wstępie teorii kompetencji 
społecznych można postawić tezę, że badana młodzież legitymuje się wysokim 
potencjałem kompetencji społecznych, m.in. w obszarze efektywnego działa-
nia (Raven, Stephenson 2001), czy też zdolności społecznych i komunikacyjnych 
(Maxim, Nowicki 2003). Problemem jest jednak sposób wykorzystywania tego 
potencjału, ukształtowany w procesie socjalizacji, a co za tym idzie internalizacji 
wzorów funkcjonowania społecznego. Dlatego jednym z ważniejszych aspek-
tów skutecznego oddziaływania resocjalizacyjnego jest dostarczanie nieletnim 
konkurencyjnych wobec dotąd preferowanych wzorów/sposobów/możliwości 
analizowania i rozwiązywania sytuacji trudnych. Dotyczy to między innymi 
pełnienia ról społecznych, wzorców zagospodarowania czasu wolnego, sposo-
bów rozwiązywania konfliktów, form nawiązywania i utrzymywania kontaktów 
społecznych itp.

4  Zaprezentowane na wykresie dane nie uwzględniają braków danych, dlatego też liczba 
odpowiedzi jest mniejsza niż liczba respondentów biorących udział w badaniu. Braki danych nie 
zostały uwzględnione także na kolejnych wykresach, stąd podane liczby N (faktycznie udzielonych 
odpowiedzi) nieco się różnią.
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Wykres 3. Jest wiele sposobów rozwiązania każdego problemu (N=278)
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3.4. �Zdolność do rozważenia zróżnicowanych sposobów osiągania 
szczególnie istotnych celów

Zdecydowana większość nieletnich wyraża przekonanie, że posiada kompetencje 
pozwalające w elastyczny i kreatywny sposób zabiegać o osiągnięcie stawianych 
sobie celów. Wyrażane tu stanowisko w znacznym stopniu pokrywa się z opi-
niami, jakie zarejestrowane zostały w punktach 3.1., 3.2. i 3.3. Badana młodzież 
konsekwentnie podkreśla, że dysponuje zasobami, które pozwalają jej na realizację 
zamierzeń i radzenie sobie z trudnościami. Uwagę zwraca podkreślane przez 
badanych poczucie kreatywności, czego wyrazem są deklaracje o możliwości 
zróżnicowanego rozwiązywania napotykanych trudności, czy też osiągania zakła-
danych celów. De facto jest to deklaracja otwartości na przyjmowanie argumentów 
motywujących do podejmowania zróżnicowanych form aktywności. Ważnym 
kryterium wyboru jest tu z pewnością atrakcyjność celu, a także skala trudności, 
z jaką wiąże się jego osiągnięcie. Uzyskane wyniki wskazują na to, że badana 
młodzież dysponuje gotowością do angażowania się w realizację stawianych przed 
nią zadań. Po stronie oddziaływań resocjalizacyjnych leży wypracowanie skryp-
tów poznawczych determinujących aprobowane społecznie formy aktywności 
niezbędnej dla realizacji podejmowanych zadań.
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Wykres 4. �Potrafię rozważyć wiele możliwości dochodzenia do rzeczy, na których 
najbardziej mi zależy (N=274)
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3.5. Poczucie sprawstwa i pewność siebie

Niezwykle ciekawie przedstawiają się deklaracje nieletnich w zakresie poczucia 
pewności siebie i uporu w dążeniu do obranego celu pomimo pojawiających się trud-
ności, w tym zjawiska powszechnego zniechęcenia. Ponad połowa z nich deklaruje 
takie właśnie przekonanie (większe bądź mniejsze). Marginalna liczba wyborów 
dotyczy opcji przeciwnej, a około 30% respondentów zajęło stanowisko neutralne. 
Uzyskany wynik może świadczyć w szczególności o silnym poczuciu niezależności 
i gotowości do podejmowania odważnych, często też ryzykownych działań. Jest 
to kolejne wskazanie, na podstawie którego można zakładać, że badana młodzież 
dysponuje znacznym potencjałem kompetencji społecznych, które mogą być wyko-
rzystane w celu dynamizowania procesu jej resocjalizacji i readaptacji społecznej. 
Jak jednak wyżej wspomniano, warunkiem tego jest zmiana zinternalizowanego 
przez tę młodzież systemu wartości, a co się z tym wiąże motywów postępowania 
i zewnętrznych tego reprezentacji. W praktyce oznacza to po pierwsze konieczność 
opierania procesu resocjalizacji na zdiagnozowanych u nieletnich zasobach celem 
neutralizacji deficytów o psychospołecznym charakterze. Po drugie zaś, sygnalizowa-
ną w punkcie pierwszym (3.1), potrzebę właściwego kanalizowania już posiadanych 
przez nieletnich zasobów kompetencyjnych.
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Wykres 5. �Nawet jeśli inni dają za wygraną, ja wiem, że jestem w stanie znaleźć 
sposób rozwiązania problemu (N=275)

55

36

74

60

25

19

60 800 10 20 30 40 50 60 70 80

Zdecydowanie nieprawdziwe

W większości przypadków nieprawdziwe

Raczej nieprawdziwe

Trochę nieprawdziwe

Trochę prawdziwe

Raczej prawdziwe

W większości przypadków prawdziwe

Zdecydowanie prawdziwe

3

3

Źródło: Opracowanie własne.

3.6. Wartość życiowych doświadczeń w aspekcie planów na przyszłość

Niepokojąco, ale i symptomatycznie kształtują się opinie nieletnich dotyczące 
ich poczucia przygotowania do czekających wyzwań. Odwołują się oni przy tym 
do swoich doświadczeń życiowych jako źródła kapitału kompetencyjnego. Może 
to znaczyć, że większość badanych nieletnich zamierza kontynuować dotych-
czasowy styl życia. Ponadto nieletni sygnalizują w najlepszym razie ograniczoną 
refleksję dotyczącą oceny swoich życiowych losów i doświadczeń. Sugeruje to, że 
albo były one dla nich satysfakcjonujące, albo też, co jest bardziej prawdopodob-
ne, że nie mają koncepcji na zmianę tego stanu rzeczy. Zarówno w jednym, jak 
i drugim przypadku sygnały te dowodzą potrzeby intensyfikowania oddziaływań 
ukierunkowanych na kreowanie konstruktywnych i realnych planów związanych 
z karierami życiowymi nieletnich. Najwyraźniej większości z nich trudno określić 
alternatywny, wobec dotychczasowych doświadczeń, sposób funkcjonowania 
społecznego po zwolnieniu z zakładu dla nieletnich. Stąd też posiadany zasób 
wiedzy i doświadczeń oceniają jako wartościowy. Prowadzi to do wniosku, iż 
oferta resocjalizacyjna zakładów dla nieletnich powinna w większym stopniu 
uwzględniać zróżnicowane i atrakcyjne dla nieletnich wzory funkcjonowania 
społecznego możliwe do podjęcia w procesie usamodzielniania.
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Wykres 6. �Moje życiowe doświadczenie dobrze przygotowało mnie do wyzwań 
przyszłości (N=278)
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Źródło: Opracowanie własne.

3.7. Poczucie sukcesu u badanej młodzieży

W pewnym kontraście do wyników opisanych w poprzednim punkcie stoją opi-
nie badanych dotyczące odnoszonych w życiu sukcesów. Wprawdzie praktycznie 
połowa nieletnich w mniejszym bądź większym stopniu potwierdza, że ma po-
zytywne odczucia w tym zakresie, jednakże uogólniony obraz odpowiedzi jest 
znacznie bardziej zrównoważony niż w przypadku obrazu uzyskanego w punkcie 
poprzednim. Można założyć, że takie oceny są w znacznej mierze wynikiem 
frustracji wywołanej pobytem w zakładzie/schronisku. Dodatkowo na ten wynik 
prawdopodobnie nakłada się odzwierciedlenie układów stratyfikacyjnych, jakie 
są specyficzne dla każdej instytucji izolacji społecznej. Należy też uwzględnić 
tutaj specyfikę hierarchii wartości ukonstytuowanych przez wychowanków tych 
instytucji (Chomczyński 2014; 2017). Ta jak wiadomo kształtowała się stosownie 
do uwarunkowania procesu ich socjalizacji, na co wskazano we wcześniejszych 
fragmentach tekstu. Skłania to do wniosku, że istotnym warunkiem zwiększenia 
efektywności oddziaływań resocjalizacyjnych wobec młodzieży przebywającej 
w zakładach dla nieletnich jest dostarczenie alternatywnych wzorców związanych 
z pojmowaniem sukcesu życiowego oraz form jego osiągania. Realizacja tego 
postulatu jest w istotnej mierze warunkowana dostosowaniem wspomnianych 
wzorców do wymogów percepcyjnych nieletnich, a tym samym stopniem zindy-
widualizowania procesu resocjalizacji.
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Wykres 7. Odnoszę spore sukcesy w życiu (N=278)

0 10 20 30 40 50 60

Zdecydowanie nieprawdziwe

W większości przypadków nieprawdziwe

Raczej nieprawdziwe

Trochę nieprawdziwe

Trochę prawdziwe

Raczej prawdziwe

W większości przypadków prawdziwe

Zdecydowanie prawdziwe

5

46

34

53

59

30

16

35

Źródło: Opracowanie własne.

3.8. Zdolność do osiągania postawionych celów

Niezależnie od sygnalizowanych w kilku miejscach opracowania obszarów wy-
magających jednoznacznego wsparcia w ramach procedur resocjalizacyjnych 
zdecydowana większość badanej młodzieży deklaruje, że dobrze radzi sobie w ży-
ciu i osiąga stawiane sobie cele.

Jest to wynik tyleż optymistyczny, co niepokojący. Z jednej strony świad-
czy o poczuciu sprawczości, zaradności i optymizmie życiowym badanych, co 
postrzegane jest przez badaczy jako jeden z kluczowych zasobów decydujących 
o powodzeniu życiowym (Eysenck, Eysenck 2003; Lubomirsky 2011; Czapiński 
2012; 2017). Z drugiej jednak strony, biorąc pod uwagę dotychczasowe trajektorie 
życiowe tej młodzieży (Klaus et al. 2021), prowadzić może do wniosku, że w przy-
padku braku realizacji zalecenia wskazującego na potrzebę upodmiotowienia 
motywacji nieletnich do uczestnictwa w procesie resocjalizacji, które sformuło-
wano we wcześniejszym punkcie opracowania (pkt 3.2), przekonanie to stanowi 
poważne utrudnienie w realizacji procedur resocjalizacyjnych (Ross, Hilborn 
2008). Stanowi to silny argument przemawiający za koniecznością dostarczania 
nieletnim alternatywnych wzorów funkcjonowania społecznego. Muszą one jed-
nocześnie być atrakcyjne, możliwe do realizacji, a także odpowiadać warunkom 
powszechnie aprobowanych norm funkcjonowania społecznego. Realizacja tego 
zadania jest w znacznej mierze determinowana możliwością wykorzystywania 
w procesie resocjalizacji zasobów środowiska lokalnego i ponadlokalnego za-
kładów i schronisk. Często ten warunek nie jest w pełni możliwy do spełnienia 
z uwagi na obowiązujące wymogi formalne, a także ze względów bezpieczeństwa.

W odniesieniu do opisywanego w tym punkcie wymiaru podkreślić warto 
także istotne znaczenie wskazań sygnalizowanych we wcześniejszych punktach 
opracowania, w tym m.in. potrzebę właściwego kanalizowania już posiadanych 
zasobów kompetencyjnych młodzieży oraz wypracowywania skryptów poznaw-
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czych determinujących aprobowane społecznie formy aktywności niezbędnej dla 
realizacji podejmowanych zadań.

Wykres 8. Osiągam cele, które sobie stawiam (N=277)
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Źródło: Opracowanie własne.

Podsumowanie i rekomendacje

Wyniki przeprowadzonego badania skłaniają do generalnej konkluzji, że oddzia-
ływania resocjalizacyjne powinny być bardziej skoncentrowane na modyfikacji 
sposobów operacjonalizacji już posiadanych przez nieletnich kompetencji społecz-
nych, niż na poszerzaniu zasobu tych kompetencji (Hollin, Swaffer 1993). Warto 
zwrócić uwagę na to, że większość badanej młodzieży jest pozytywnie nastawiona 
zarówno do obecnych, jak przyszłych wyzwań. Charakteryzuje ją wysoki stopień 
nadziei na odniesienie życiowego sukcesu. Przemawia za tym w szczególności dekla-
rowana kreatywność w poszukiwaniu sposobów rozwiązywania trudnych życiowych 
sytuacji. Ponadto badana młodzież wyraża przekonanie o tym, że legitymuje się 
wysokim potencjałem kompetencji społecznych w obszarze efektywnego działa-
nia. Do rozwiązania pozostaje jednak kwestia kierunków tej aktywności, a także 
form, w jakich jest ona podejmowana. W wyniku niekorzystnych uwarunkowań 
socjalizacyjnych zarówno jedno, jak i drugie przybiera często postać nieaprobo-
waną społecznie. Ciągle nie dysponujemy jednak wystarczającą wiedzą o tym, jakie 
działania podejmować celem zmiany tego stanu rzeczy (van der Stouwe et al. 2021). 
Natomiast gros dostępnych opracowań wskazuje na to, że kompetencje społeczne są 
jednym z kluczowych czynników warunkujących efektywność procesu resocjalizacji 
(Spence 2003; Kupiec, Zięciak 2024). W szczególności dotyczy to zwiększania szans 
nieletnich na konstruktywny przebieg procesu readaptacji społecznej. Skutkuje to 
próbami wprowadzania do praktyki resocjalizacyjnej programów ukierunkowa-
nych na rozwijanie tych kompetencji (Ochoa 2015; Ochoa et al. 2019). Jednakże 
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poczucie nadziei, będące jedną z kompetencji społecznych (Matczak 2007; Umphrey, 
Sherblom 2014), jest zwykle postrzegane odmiennie niż to przyjęto w prezentowa-
nym artykule. Nadzieja rozumiana jest jako pochodna tych oddziaływań, a nie jak 
to założono w niniejszym opracowaniu jako czynnik bazowy, warunkujący aktywne 
uczestnictwo nieletnich w procesie resocjalizacji i w konsekwencji efektywność tego 
procesu. Założenie takie wymaga oczywiście dodatkowego sprawdzenia w toku 
kolejnych badań, jednak dotychczas uzyskiwane wyniki w tym zakresie napawają 
optymizmem (Ozturk et al. 2022). Nadto nasuwa się refleksja, że analizie warto pod-
dać szersze spektrum czynników dynamizujących zarówno proces niedostosowania 
społecznego, jak i podatność nieletnich na wpływy resocjalizacyjne.

Wnioski jakie sformułowano na bazie wyników przeprowadzonego badania 
wskazują na to, że:

1.	 Oddziaływania resocjalizacyjne powinny być nakierowane w szczegól-
ności na neutralizację czynników ryzyka, co w warunkach zakładów dla 
nieletnich możliwe jest poprzez właściwe kanalizowanie już posiadanych 
przez nieletnich zasobów kompetencyjnych. Istotną rolę w tym zakresie 
należy przypisać intensyfikacji zajęć o charakterze kulturotechnicznym 
i psychoterapeutycznym.

2.	 Wskazanym jest podejmowanie działań ukierunkowanych na upodmio-
towienie motywacji nieletnich do uczestnictwa w procesie resocjalizacji.

3.	 Należy dążyć do dynamizowania i uatrakcyjniania form zajęć resocjaliza-
cyjnych i edukacyjnych realizowanych w ramach ofert mikrosystemowych 
zakładów dla nieletnich.

4.	 Należy dostarczać nieletnim konkurencyjnych wobec dotąd preferowanych, 
a jednocześnie wieloaspektowo atrakcyjnych wzorów funkcjonowania 
społecznego.

5.	 Wskazanym jest intensyfikowanie oddziaływań ukierunkowanych na prze-
konania i motywy działania nieletnich, czemu w wysokim stopniu służą 
metody psychoterapeutyczne, w tym drama i psychodrama a także szeroko 
rozumiane oddziaływania o charakterze edukacyjnym oparte o możli-
wość konfrontowania preferowanych opinii i przekonań w warunkach 
bezpośredniego kontaktu z podmiotami, bądź też sytuacjami, których te 
przekonania dotyczą.

6.	 Trzeba wypracowywać i utrwalać u nieletnich skrypty poznawcze determi-
nujące aprobowane społecznie formy aktywności niezbędnej dla realizacji 
podejmowanych przez nich zadań.

7.	 Proces resocjalizacji należy opierać na zdiagnozowanych u nieletnich 
zasobach celem neutralizacji deficytów o psychospołecznym charakterze.

8.	 Intensyfikacji powinny ulegać oddziaływania ukierunkowane na kre-
owanie konstruktywnych i  realnych planów związanych z karierami 
życiowymi nieletnich.

9.	 W większym stopniu trzeba uwzględniać zróżnicowane i atrakcyjne dla 
nieletnich wzory funkcjonowania społecznego możliwe do podjęcia w pro-
cesie usamodzielniania.
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10.	 Systematycznie należy monitorować atmosferę wychowawczą w zakładach 
dla nieletnich, a także nastroje panujące wśród nieletnich.

11.	 Nieletni powinni być objęci stałą, zindywidualizowaną, specjalistyczną, 
wieloaspektową opieką psychologiczno-pedagogiczną.

Na bazie powyższych wniosków sformułowano rekomendacje, których realizacja, 
przy uwzględnieniu specyfiki organizacyjnej i funkcjonalnej poszczególnych za-
kładów dla nieletnich, może skłonić wychowanków do aktywnego uczestnictwa 
w procesie resocjalizacji, a co za tym idzie zwiększenia efektywności tego procesu. 
Są one następujące:

1.	 Maksymalizować ilość zajęć o charakterze kulturotechnicznym w ofercie 
resocjalizacyjnej.

2.	 Rozważyć możliwość włączania nieletnich w proces planowania zajęć 
resocjalizacyjnych.

3.	 Organizować zajęcia z udziałem autorytetów reprezentujących wzory 
funkcjonowania społecznego i kojarzonych z sukcesem życiowym.

4.	 Dostosowywać liczbę i charakter zajęć o charakterze psychoterapeutycz-
nym do aktualnych potrzeb nieletnich.

5.	 W  miarę posiadanych możliwości uatrakcyjniać ofertę edukacyjną, 
w szczególności w zakresie kształcenia zawodowego.

6.	 Poszerzać zakres współpracy z podmiotami środowiska lokalnego celem 
zwiększenia szans readaptacyjnych nieletnich.

Należy nadmienić, że trafność tych rekomendacji będzie podlegała weryfikacji 
poprzez ich wdrożenie w praktykę resocjalizacyjną jednego z zakładów popraw-
czych. Stanie się to przedmiotem kolejnych badań.

W oparciu o zamieszczoną poniżej tabelę podjęto próbę operacjonalizacji 
zaproponowanych rekomendacji. W tym celu odniesiono je do wynikających 
z kwestionariusza KNS obszarów analizy i przyporządkowano im skonkretyzo-
wane propozycje metodyczne. Mogą one zostać niejako „na wprost” wykorzystane 
w mikrosystemowych rozwiązaniach przyjmowanych w szerokim spektrum pla-
cówek resocjalizacyjnych dla nieletnich.

Tabela 1. Propozycja operacjonalizacji wyników badań

Twierdzenia KNS Konkluzje z badań Propozycje metodyczne

Potrafię rozważać wiele 
sposobów wyjścia  
z kłopotu.

Prawidłowe kanalizowanie już 
posiadanych zasobów 
kompetencyjnych nieletnich.

Wszechstronna diagnoza pozytywna, 
intensyfikacja i optymalizacja zajęć 
o charakterze kulturotechnicznym 
i psychoterapeutycznym, do których 
włączany jest nieletni, pod kątem 
posiadanych preferencji.

Energicznie realizuję 
moje zamierzenia.

Podejmowanie działań ukierunko-
wanych na upodmiotowienie mo-
tywacji nieletnich do uczestnictwa 
w procesie resocjalizacji.

Wytworzenie atmosfery/poczucia 
sprawstwa, np. zaplanowanie 
procesów decyzyjnych, w które 
nieletni mogą zostać włączeni 
(np. posiłki, kontrakt wychowawczy).
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Twierdzenia KNS Konkluzje z badań Propozycje metodyczne

Jest wiele sposobów 
rozwiązania każdego 
problemu.

Dostarczanie nieletnim  
konkurencyjnych wobec dotąd 
preferowanych, wzorów/sposobów/
możliwości analizowania 
i rozwiązywania sytuacji trudnych.

Projektowanie i wdrażanie sytuacji 
problemowych do rozwiązania przez 
nieletniego.

Potrafię rozważyć wiele 
możliwości 
dochodzenia do rzeczy, 
na których najbardziej 
mi zależy.

Wypracowanie skryptów 
poznawczych determinujących 
aprobowane społecznie formy 
aktywności niezbędnej dla realizacji 
podejmowanych zadań.

Ukierunkowanie oferty edukacyjno-
-wychowawczej na kształtowanie 
wiedzy, umiejętności i kompetencji 
społecznych, które pozwolą  
na aprobowane społecznie sposoby 
osiągania zamierzeń.

Nawet jeśli inni dają za 
wygraną, ja wiem, że 
jestem w stanie znaleźć 
sposób rozwiązania 
problemu.

Opieranie procesu resocjalizacji 
na zdiagnozowanych u nieletnich 
zasobach celem neutralizacji 
deficytów o psychospołecznym 
charakterze.

Projektowanie w IPR form oddziaływań 
ukierunkowanych na rozwijanie 
potencjałów nieletnich, ograniczając 
do niezbędnego minimum 
koncentrację na deficytach.

Moje życiowe  
doświadczenie dobrze 
przygotowało mnie 
do wyzwań przyszłości.

Intensyfikowanie oddziaływań 
ukierunkowanych na kreowanie 
konstruktywnych i realnych 
planów związanych z karierami 
życiowymi wychowanków.

Wykorzystywanie w oddziaływa-
niach resocjalizacyjnych zasobów 
środowiska lokalnego  
w maksymalnie możliwym stopniu.

Odnoszę spore sukcesy 
w życiu.

Dostarczenie alternatywnych 
wzorców funkcjonowania  
społecznego związanych  
z pojmowaniem sukcesu życiowego 
oraz form jego osiągania.

Akcentowanie i doskonalenie form 
zajęć opartych o paradygmat 
antropotechniczny.

Osiągam cele, które 
sobie stawiam.

Poszerzanie spektrum poznawczego 
nieletnich w zakresie atrakcyjnych 
dla nich form aktywności, które 
spełniają jednocześnie  
powszechnie aprobowane normy 
funkcjonowania społecznego.

Dostarczanie alternatywnych,  
a jednocześnie atrakcyjnych 
i możliwych do realizacji wzorów  
funkcjonowania społecznego, które 
spełniają warunki powszechnie 
aprobowanych norm 
funkcjonowania społecznego.

Źródło: Opracowanie własne.

Oświadczenie w przedmiocie konfliktu interesów

Autorzy zgłaszanego artykułu oświadczają, że nie istnieje konflikt interesów. 
Tzn. autorzy (albo ich pracodawcy lub sponsorzy) nie mają jakiegokolwiek bez-
pośredniego lub pośredniego finansowego, prawnego lub zawodowego interesu 
albo związku z innymi organizacjami lub instytucjami, które mogą mieć wpływ 
na omawiane w tekście badania.
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